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HOACHIOBAJIBHA 3AITHCKA

Mera BuBuenns auctuiiing “Komepiiiitna AisiibHICTh TTOCEPEHUTI-
KUX IIIPUEMCTB” — OTIAHYBATH 3HAHHS I[0JI0 METH i 3MiCTy MisITBHOCTI
TOPTOBUX MTOCEPEHUKIB.

3aB/laHHA TUCIUTIIIIHI: BUBYEHHS CUCTEMU B3A€MOBITHOCHH 1TOCEpe/I-
HUIbKUX CTPYKTYP 3 BUPOOHUKAMU 1 CIIOKUBAaYaMU; HAOYTTsI BMiHb 1 Ha-
BUYOK TBOPYOTO TIOIIYKY PE3EPBIB i cr1ocobiB MiBUIIEHHS e(hEeKTHBHOCTI
MiSITBHOCTI TOPTOBUX TIOCEPETHUKIB.

[Ipeamer BUBYEHHSI — B3AEMOBITHOCUHM TIOCEPEIHUIIBKUX MiTTPH-
€MCTB i3 Cy0’'€KTaMi TOBAPHOTO PUHKY.

Jucrumiina “Komepitiiina AisiIbHICTD TTOCEPEIHUITBKUAX TiANPUEMCTB”
MoB’si3aHa 3 TAaKUMU AUCIUILTiHAMU, K “Mapketunr”, “Indpactpykrypa
TOBApHOTO PUHKY, “MapKeTHHTOBA TOBapHA MOJIITHKA”.

TEMATHYHHH ITJIAH
oucuuniinu
“KOMEPIIIMHA JISJIBHICTD
ITOCEPETHHUI[bKUX IIJIIIPHEMCTB”

Ne . .
Hassa 3MicTOBOrO MOJLYJIsI i TeMu
1op.
1 2

3micToBuii Moaysb 1. PuHOK ToBapiB i mocayr sk cdepa
KOMEPILiitHOI AiSJIbHOCTI MOCePETHUIIBKUX MiIIIPUEMCTB
1 Punok i komepitiiiHa MiIIbHICTD ITOCEPEHNUTIBKUX TTiIITPUEMCTB
KoH1oHKTYpHI 10CTi/IPKEHHST TOBAPDHUX PUHKIB
MOCEePeTHUITBKUMMU ITiATTPIEMCTBAMM

3 | DopMyBaHHS TOMUTY CIIOKUBAYIB HA IPOJLYKITIIO

i mocayrn

4 Kowmeprtiiini 38’s13k1 1 1OTOBIpHI BITHOCHHT MiK
nocepeTHNKaMH, YMOBHU TIPOJAKY i TPAHCIIOPTYBAHHSI
3microBwuii Moxyas I1. Opranizanisi KoMepiriiiHOi
MiSITBHOCTI MOCEePETHUIBKUX MiINPUEMCTB

5 | Opranizaitist 3aKy1iBeJib i peasisaiii mpoayKiii

Ta HAJIAHHS TOJATKOBUX TIOCTYT

6 | MarepianbHo-TexHiuHa 6a3a KOMEPIHITHOT is/IbHOCTI
MOCEPETHUTLKIX TTi/IITPUEMCTB




1 2
3microBwuii Moayas I11. OuiHiOBaHHS rocnoapchbKo-
¢biHaHCOBOI AiSVIBHOCTI TOCEPETHUIIBKUX ITiINPUEMCTB
7 | Metoan oriHIOBaHHS MOKA3HNKIB TEXHIKO-OPTaHI3aI[IHHOTO
PiBHS TOCEPETHUIBKUX TATIPUEMCTB Ta e(heKTUBHOCTI
06CIyTOBYBAHHST CIIOKIBAYIB
8 | O6iroBi KomITH KOMEPIIWHOI [ISTBHOCTI Ta OpraHisaitist
pO3paxyHKiB

9 |[lnanyBaHHS BUTPAT KOMEPIIHOI MiSIbHOCTI
10 | IliHOyTBOpEeHHS y KOMEPIHIH Jis/TbHOCTI

11 | Hampsamu po3BUTKY i BIOCKOHAJIEHHS KOMEPIIIMHOI TiSITbHOCTI
MOCepPeTHNKIB
Pazom ropum: 135

3MICT
oucyunninu
“KOMEPIIIHHA AIAJIBbHICTD ITOCEPEAHHI[BKHX
HiIiPHEMCTB”

3microBuit Moayss I. PuHok ToBapiB i mocayr sk cepa
KOMEPIIIIHO1 AisIbHOCTI TOCePeTHUIIbKUX
MiANPUEMCTB

Tema 1. Punox i xomepuiiina 0isasHicms nocepeoHuubKux
nionpuemcmas

CyTHicTh, MeTa i 3aB/IaHHST KOMEPIIHHOI IIJIbHOCTI TOCePeHUIIbKIX
mignpuemcts. Cy6’ ekt puHKY: “KoMepcant”, “6isHecMen”, “niocepeiHuK”,
“menemxep”. [locepeanuiibki mignpuemcTsa i cTpykTypu. Komepitiiino-
MocepeHNIbKA AiSIbHICTh. PUHOK TOBApIB i MOCIYT K chepa KoMepIriii-
HOI AiSITBHOCTI TTOCEPEAHUTIBKIX i ITPUEMCTB. POJIb 1 3aBIaHHS PO3BUT-
Ky KOMEPIIIITHOTO TOCEpeTHUIITBA HA CydyacHOMY eTarri. Metomosoriuni
OCHOBM KOMEPIIIMHOI /isIJTbHOCTI MTOCEPeHUIIbKOTO TiATIPUEMCTBA. Xa-
paKTep i 3MiCT MPOILIECIB, M0 BiIOYBAOTHCS HA PUHKY MOCEPETHUIIBKUX
TTOCJTYT. YTIpaBJIiHHS (DOPMYBAHHAM i PO3BUTKOM IIJIBOBUX PUHKIB.

Etnyni HOpMEU y KOMEPIIITHOMY TIOCEpPEIHUIITBI.

Jlimepamypa: ocnoBHa [1-3];
nonatkosa [13; 17; 28; 29]



Tema 2. Ko’ ronxmypi 00Caioncenns moeapHux putkie
nocepeoHUybKUMU NIONPUEMCEAMU

[Tisri, 3aBHadHS 1 3MiCT KOH TOHKTYPHUX JTOCJI/[PKEHb TOBAPHUX PIUHKIB.
IadpacTpykTypa ToBapHOTO PUHKY. TeXHOIOTITHA MTOCTiIOBHICTH TIPOBE-
JIeHHST 1oCTiKeHb. KOHTOHKTYPHI XapaKTePUCTUKU TOBapy HA PUHKY.
Busnauennst Tumis i 00criB  Komepiiitnoi indopmariii, HeoOXiHOT st
NPUIHATTS PillleHb 3a Pe3yJIbTaTaMi KOH FOHKTYPHUX JOCTiKeHb. Bubip
METO/IIB 30MpaHHs, CHCTEMaTH3aIlil Ta aHali3y AaHWX J0CTiKeHb. J[o-
CTT/IDKEHHST 30BHINTHBOTO CEPEIOBUIIA, TTOCEPETHNUTIBKUAX TiIMPUEMCTB.
JlocmikeHHS KOHKYPEHTIB 1 BU3HAUEHHS IXHIX TO3uIiid. BuBuenns
HaMipiB 1 ymomo6aHb CroKuBadiB. BusHaueHHsT (haKTOPIB YCIIITHOCTI
TOBapiB Ha pUHKY. BU3HAUEeHHS KOH IOHKTYPU TOBAPHOTO PUHKY.

Jlimepamypa: ocaosna [1-3];
noxatkoBa [7; 15]

Tema 3. Dopmysanus nonumy cnoxicueawie Ha npooYKuio
i nocnyeu

KomepuiiiHo-TIocepeHUIIbKA AisIbHICTD Y cepi ToBapHOTO 006iry. Me-
ToAM MOOYAOBM 1 3AIHCHEHHS KOMEPIIHHO-IOCEPEAHMIIBKOI isIBHOCTI
B TOproBoMy mignpueMcTsi. [Toernants monuty i Mpomo3uiiii B TOPTroBo-
HOCEPeHUIBKIN misibHOCTI. TOProBuii Karmitaa i TOproBuil mpubyToK y
rocepeIHUIbKIH isisbHOCT. CyKyITHA TPOITO3UTIis i CYKYITHUHN TTONMUT. 3a-
ONIA/KeHHS 1 HarpoMapkeHHs. DOPMYBaHHS TIATOCITPOMOKHOTO TIOTIATY
Ha MPOJYKITio i Tocayru. ToBapHO-aCOPTUMEHTHA TIOJIITHKA Ta 11 CKJIAJI0BI.
[MpunHTmmT maAGOpPy i BCTAHOBIEHHSI TOBAPHOTO aCOPTUMEHTY 3 YpaxyBaH-
HAM 10Tped PUHKY. PoJib MapKETHHIY Y CTBOPEHHI e(eKTUBHOI CHCTEMU
MIPOCYBaHHST TOBAPIB HA IIJTbOBI PUHKHU. [HTErpoBaHi MapKeTWHTOBI KO-

MYHIKaIlii Ta ix poJib y GopMyBaHHI TIOMUTY CHOKNBAYIB TOBAPIB i TIOCITYT.
Jlimepamypa: ocnosHa [1-3]

nonatkosa [7; 12; 26; 29]

Tema 4. Komepuivini 36’a3xu i 00208ipHi 610H0CUHU MidiC
nocepeoHuxamu, ymMosu npooaicy i mpancnopmyeanms

CyrHicTh, mOpsi/lok (OPMYBaHHSI Ta PETYJIIOBAHHS KOMEPIIHHUX
3B’SI3KIB y TOPTrOBEJIbHIN i TMOCEepeHUIbKIN AisgabHOCTL. KomeprriiiHi
3B’13KHU y cepi ToBapHOro 00iry i mocyr. 3arajibHi IPUHIMAIKI JOTOBIp-
HUX BIZIHOCMH 1 KOHTPAKTHOI TIOJITUKN B TIOCEPEJHUIIHKIN [IisIThHOCTI.
Busnauenns i opmyBaHHs yMOB TIPOAsKY, KYTIiBJIi, TEPMiHIB ITOCTAYaH-



HsI, TPAHCTIOPTYBaHHs, B3AEMOPO3PaXyHKIB Y KOMEPIiHHO-1TOCEPETHUITb-

KX yToJIaX: TIOCTaYaHHsI, Ha/TAHHST TTOCEPEIHUTIBKUX ITOCTYT, KOMicii, KOH-

curHariii, ¢dpanvaitzunry. [llTpadni cankiii i MOPSOK BiANIKOyBaHHS
30MTKIB IIPU HEBMKOHAHHI YMOB JOTOBODY.

Jlimepamypa: ocnosHa [1-3];

nonatkosa [13; 16; 17; 22; 29; 32; 33

3microsuit Moaysb I11. Opranizailisi KOMepIiitHOI AiSTIBHOCTI
OCEPETHUIBKUX MiIIPHEMCTB

Tema 5. Opezanizayis 3axynigens i peanizauii npooyxuii

ma naoanus 000amKo68uUx Nocuyez

CyrHicTb, posib i 3MicT 3aKymiBeabHOT POOOTH. BUBYEHHS i MTOTITYK KO-
MEPIIHWX TapTHEPIB MO 3aKymiB/i ToBapiB. Kmacudikariis mocragaib-
HUKiB. Opranisailisg JOrOBipHUX Bi[HOCHH 3 MOCTAYAJLHUKAMHI TOBAPiB.
KouTposb Ta 06JIiK HAJXOKEHHSI TOBAPiB BiJl MocTadyaibHUKIB, OnTOBI
sapMapku (BUCTaBKM) Ta IX POJb Y 3aKyIIiBJIi TOBApiB.

Cucrema Jiep;KaBHUX 3aKyTiBesb B Ykpaini. Opranisaiiis mporecy i
MPUHITUTIN JIeP’KAaBHUX 3aKyTiBesh. OCHOBHI MOJOKEHHS i BUMOTH 3aK0-
Hy Ykpainu “ITpo 3akyIIiBiIio TOBapiB, pobiT 1 MOCIyT 3a iepsKaBHi KO
Biz 22 mororo 2000 p. Tumu 3akymniBesb i BuOip mporeaypu. DopmyBaHHs
Ta OpraHizallist AiSIBHOCTI TeHIEePHOTO KoMiTeTy. Po3pobKa, CTPyKTYypa,
TOPSI/IOK HAJIaHHST TeHJiepHoi gokyMmenTartii. OIiHKa TeHIePHUX MPOTIO-
3UIINA. YKJIa/IeHHs KOHTPAKTy Ta YMOBU HOTO BUKOHaHH:. Toprisis Ha
aKyIlioHax i Toprax.

CyTHicTh, POJb i 3MICT KOMEPIIHHO-TTOCEPETHUIIBKOT [TiSILHOCTI 3
poasKy ToBapis i mocsyr. Opraisariist KOMEPIIHHOT POOOTH 3 OIITOBOTO
i po3pibHOTO poAaKy ToBapiB. Buu, popMu i MeTo1 ocepeHUIbKOT
JISITHHOCTI HA PUHKY TOBAPIiB 1 MOCIIYT.

Jlimepamypa: ocaoBHa [1-3]
nopatkosa [19; 25; 29]

Tema 6. Mamepianvrno-mexniuna 6asa Komepuitinoi disaonocmi
nocepeonuubKuUx nionpuemcms

MarepiasbHo-TexHiuHa 6a3a 1 TeXHiUYHA TOJITHKA KOMEPIHIHO-TIO-
cepeHUIIbKUX MmiAnpueMcTB. CKIaAu i CKIAAChKI KOMILJIEKCH, iX POJIb
y 3abesrnedyeHH] eEKTUBHOI AisJIBHOCTI KOMEPIHHO-TTOCEPEHUIIBKIX
MiITPUEMCTB. [HBeCTUITIITHO-IHHOBAIIIITHA TIOJIITUKA SIK OCHOBa (hopmy-
BaHHs 1 PO3BUTKY MaTepiaJbHO-TEXHIYHOI 63y KOMEPIINHOI AisIbHOCTI



MOCEePeTHUIbKUX MiANTpUeEMCcTB. JIoTicTHYHI KOMIIJIeKCH TiepeBe3eHHS 1
006pOOKY BaHTAKIB. YMOBH YCIIITHOTO BUPIIIECHHS JIOTICTHYHNUX 3aBIaHb
TOPTOBO-ITOCEPETHUIIBKO] JIiSTBHOCTI.

Indopmaruzaitis KomepIiitHO-TIOCEPETHUIIBKOIT istabHOCTI. KomIt'1o-
Tepu, mporpaMHe 3abesnedeHns i MepeskeBl TeXHOoJIorl, iX BUKOpUCTaH-
HS y TIOCEepPeTHUIIbKIH MisgabHocTi. Bazn mannx. Bukopucranus cyvyacHux
3ac00iB TesexoMyHiKalliil y hopMyBaHHI 1 pO3BUTKY (PiHAHCOBO-IOCIIO-
JapChKUX 3B’SI3KIB OCEPEIHUIBKUX IIIIPUEMCTB. [HTepakTUBHI 3ac00U
TOProBOTro nocepeaHuirTBa. TexHosorii Ta 3acobu [HTepHeTy Ta eeKTpoH-
Hi MarasuH1 B TIOCEPETHUIIBKIN AiSITBHOCTI.

Jlimepamypa: ocaoBHa [1-3]
nojatkosa [7; 8; 12; 26; 29]

3microsuit Moayis I11. OniHiOBaHHS rocnoapcbko-¢iHaHCOBOI
JisIIBHOCTI TOCePeAHUIbKUX MiJITPUEMCTB

Tema 7. Memoou ouint08anns NOKA3HUKIE
MeXHIKO0-0P2ani3auiino20 PieHa NOCEPEeOHUUBKUX
nionpuemcme ma epexmusnocmi 00caY206Y6anns
cnoscusauis

KomruiekcHa Mozieb OIIHIOBAaHHS TEXHIKO-OpTaHi3aIliitHOTO PiBHA i
PUHKOBOTO MTOTEHTIIATY KOMEPIIIHO-TTOCEPEAHNUTIBKUX CTPYKTYP. OCHOBHI
GJIOKU MOZIeJIi: OIiHKa CTaHy OCHOBHHMX (DOHIB i MaTepiaabHO-TEXHIYHOI
6asu MiAIPUEMCTBA, MAKPOEKOHOMIUHA OIIHKA MiIIPHEMCTBA 3 YpaXyBaH-
HSM ii TTOJTO’KEHHST Ha PUHKY, (DaKTOPHUIT aHATI3 OCHOBHUX TIOKa3HUKIB KO-
MEPIIIITHOI iSITBHOCTI. 3aCTOCYBAaHHST TEOPIil OMIIOHIB Y TIPAKTUIL OIIHKHI
6iznecy. OcoOMMBOCTI OIIHKK TEXHIKO-eKOHOMIYHOTO PiBHSI IIOCEPEIHUIIb-
KOTO T IITPUEMCTBA 3 METOIO IHBECTYBaHHSI.

Cucrema MoKasHUKIB aHATI3Y e(eKTUBHOCTI 0OGCTYTOBYBAaHHSI CIIOKHU-
BaviB. MeToam po3paxyHKy eeKTUBHOCTI TTOCEPETHUIIHKUX OTIepartii.

Jlimepamypa: ocnoBHa [1-3]
nomatkosa [18; 20]

Tema 8. 06iz06i Kowmu Komepuiiinoi disroHocmi ma opeanizayis
PO3PaxyHKie
OO6iroBi KomTH KOMEPLIHHO-1I0CEpeHUIIBKUX mignpuemcts. Cyrt-
HICTh, CKJIAJ I CTPYKTypa 06iroBux Komiris. JlsKepeja yTBOpeHHs 00iro-
Bux Kourris. HopmyBarHst 06iroBux Komris i 3aco6iB. IToKasHUKH BUKO-
pUCTaHHsT 0GITOBUX KOMITiB. MeTOIN OTLIATH MOCEPEHUIIBKIX TIOCITYT.



Dopmu i MeToIN PO3PAXYHKIB 3 TOPrOBO-MTOCEPETHUIIBKIX OIEPAILiid.
ToriBkoBa i GesroriBkoBa (opMu pospaxyHKiB. PospaxyHKU B iHO3eMHiil
BaJTIOTI.

Kpeaurtna nositrika mocepeaHuiibkoro mignpuemcTsa. MinaHcose i
TOBapHE KPeNTYBAHHSI.

Jlimepamypa: ocnoBHa [1-3]
nmonatkona [9; 13; 23]

Tema 9. IInanysanns sumpam Komepyitinoi disavHocmi

3MmicT, hopMu i METOJM CTPaTeTivyHOTrO TJIAHYBAHHS KOMEPIHHOI
JUSITHHOCTI TTOCEPEHUIIBKOTO TATPUEMCTBA. Posb 1 Miclle TyIaHyBaHHS
BUTPAT y MoJeIi (DiHAaHCOBOTO MJTAHYBAHHST KOMEPITIMHOI [iSITBHOCTI TT0-
CepeTHUTIBKUX ITiATPUEMCTB. BrU3HAUeHHST TIPIOPUTETHOCTI BUTPAT TPU
IUIaHyBaHHI KOMEPIIHHOI AisibHOCTI. PO3po0OKa KOITOpUCY BUTPAT.
BisHec-onepallii, X pecypcHe 3abes3leueHHs 3 ypaXyBaHHIM PHUHKO-
BUX PU3NKIB i BUTpaT. DBi3Hec-TJIaH TTOCEPEeTHUIIBKOTO ITiIIMTPUEMCTBA:
PO3PaxXyHOK MOKJIUBHX JOXO/IB i BUTPAT, OI[iHKA PUHKY 30yTy KOHKpPET-
HUX TOBAPIiB i TOCYT, OIlIHKA MAPKETUHTY, TJIaH peasisaillii, hiHaHCOBUI
TIJTaH TOTIIO.
Jlimepamypa: ocnosua [1-3]
nonatkosa [11; 23]

Tema 10. Ilinoymeopenns y xomepuiuniu disnvrocmi

OCHOBHI TIPUHIIATIA I[IHOBOI TMOJITUKW B KOMEPILIHHIN JiSJIBHOCTI.
SOBHIIIHI 1 BHYTPIIlIHI YNHHWKH, [0 BIJTMBAIOTH HA TiHOyTBOpeHH: . 11i-
HOYTBOPEHHSI Ha PUHKAX PI3HUX TUITIB. AHAJI3 CIIBBI/IHONIEHHS IIHU 1
nomnuTy. BuTpaTu, 1iHU i TPOMO3UIlil KOHKYPEHTIB. BcTaHOBIEHHS 1iHI
Ha HOBi ToBapu. Ctparerii 1iiHoyTBopeHHs. [[iHOyTBOpeHHST B MeKaX TO-
BapHOI HOMEHKJIATYPH i TOBAPHOTO ACOPTUMEHTY.

Kopurysanns min. [linoyTBOpenHs 31 3HM:kKaMu Ta 3asmikamu. ude-
peHItiiioBane 1iHOyTBOpeHH:. [[iHOyTBOpEHHS 3 METOI0 CTUMYJIIOBAHHS
30yTy. IHiliaTHBHI 3MiHM IIiH.

Jlimepamypa: ocnoBua [1-3]
nonartkona [7; 13; 21]



Tema 11. Hanpamu pozeumxy i 600CKOHANEHHA KOMEPUTUHOT
dianvrocmi nocepeonuxie

OCHOBHI HanmpsIMU BAOCKOHAJIEHHS 1 PO3BUTKY KOMEPINIHOI Iisih-
rvocti mocepennukiB. Jocsix CIIIA y migBumienHi eeKTUBHOCTI TistTb-
HOCTI TIOCEpeAHUKIB-aucTprb’toTopiB. OpraHisalliss posragyKeHoi Me-
peki KOMepIiifHUX TeHTPIB YIPaBJIiHHS TOCEPETHUTIBKOIO isSTbHICTTO.
Posumpenss chepu AisabHOCTI OPOKEPCHKUX OpraHisaliiii.

BripoBapkensst iHGOPMAIITHAX TEXHOJIOTIH B YTPaBIiHHS acop-
TUMEHTOM 1 ToBapHUMHU 3anacamu. basu xkomepuiiinux panux. Cyvacni
(opmu axTmBizanii KOMeEPIiITHO-TOCEPEAHNIIBKOT TiSITbHOCTI: JH3WHT,
(baxTopuHr, hpaHUANZWHT.

EnexTporna KoMepilist Ta eIeKTPOHHA TOPTIiBJIA.

Jlimepamypa: ocaoBHa [1-3]
nonatkoBa [7; 8; 125 13; 21; 30]

BKA3IBKH J10 BHKOHAHHA KOHTPOJIBHOI POFOTH

Jlist TinGOKOro, TBOPUOTO 3aCBOEHHSI OCHOBHUX MUTAHb JAUCIIATLTIHI
CTYJICHT T1iJl KePIBHUI[TBOM BUKJajfaua BUOMPAE TeMy KOHTPOJBHOI PO-
6ot i BUKOHYE 11 y BULJIsiAI pedepary. 3a y3rO[UKEHHIM 3 KePIBHUKOM
KYPCY, CTYIEHT MO’Ke BUOPATH U 3aTBEPANUTH Ha Kadeapi CBOK TeMy Mo3a
HepesikoM TeM KOHTPOJIBHUX POOIT.

KoHTposibHy poOOTY CTYIEHTH BUKOHYIOTh Ha apKyIiax ¢hopmary A4
ob6csirom tioHatibisbie 10 cropinok. Ha TUTYIbHII cTOPIHII cJTit BKasa-
TH Ha3BY 3aKJIa/ly OCBITH; TEMY KOHTPOJIbHOI POOOTH; CBOE TIPi3BUIIlE, iM'sT
Ta 110 6aThKOBI; HOMEp CIEMiaTbHOCTI, TPYIHU 1 3aIKOBOI KHUKKH; MiCTO
1 piK.

Bucsitmoioun temy, ¢l KOpUCTYBATHUCS TEOPETUYHUMHU 1 TTPAKTHY-
HUMHU MaTepiaJaMu 3 BJACHOTO JIOCBiAy Ta Pi3HUX Kepes iHdopMmartii, a
TaKOXK PEKOMEHI0BAHO0 JiiTepaTyporo. TeMa MoBHHHA OYTH PO3KPHUTA B
MMOBHOMY 00CsI3i 1 JIOTTUHIN MOCITIIOBHOCTI.

HanpukiHii KOHTPOJBHOT po6OTH HEOOXIHO HABECTU CITUCOK BUKO-
PHCTaHOI JIiTepaTypH, MOCTaBUTH AATY 1 Mi/IHUC.

TEMHU KOHTPOJIbBHUX POLIT

1. PuHOK i KOMepIliliHa Mi/IbHICTD MTOCEPEIHUIIBKIX T IITPUEMCTB.

2. PwuHok ToBapiB i mocsyT 9K chepa KOMepIiiHOI AisiTbHOCTI Tocepe-
HUIBKUX T IITPUEMCTB.

3. Yupasiinus (popMyBaHHIM PO3BUTKOM I[iJTbOBUX PUHKIB.
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[HdpacTpyKTypa TOBAPHOTO PUHKY.

DaxTopu ycrixy ToBapiB Ha PUHKY.

BusnaueHHst KOH'IOHKTYPH TOBAPHOTO PUHKY.

KoHTOHTYKTYPHI 1OCJTi/IZKEHHS TOBAPHUX PUHKIB MTOCEPETHUTIbKUMHU
MiJIITPUEMCTBAMU.

KoH' IOHTYKTYPHi XapaKTepUCTUKU TOBAPY HA PUHKY.

KomepiiiiiHo-TiocepeHUIIbKA isIbHICTD Y cepi ToBapHOTo 00irYy.

DopMyBaHHS MOMUTY CIIOKIBAYIB HA MTPOYKIIIIO i TIOCTYTH.

Komepiiiiini 38’131 y cdepi TOBAPHOTO 06Iry i OCIYT.

JloToBipHI BiTHOCHHM TTOCEPETHUKIB.

YMoBU TTPOIAKY 1 TPAHCTIOPTYBAHHS TOBAPIB.

Opranisairist 3aKy1iBesb TOBapiB MOCEPETHUKAMU.

Opranisaiist peasisaiiii TOBapiB mocepeHNKaMU.

Cucrema siep;KaBHUX 3aKyIIiBeJIb B YKpaiHi.

O1ToBi SpMapKu-BUCTABKH.

Toprisist Ha ayKITIOHAX i TOpPrax.

Opraniszaitis 6ip;K0BOI TOPTiBJIi.

JIiziHTOoBi omeparrii.

DaKTOPUHT: MOHATTS, chepa 3aCTOCYBaHHS.

Opranisaitist HaJlaHHS TIOCIYT TOCEPETHUTIBKUMHT ITi/[MTPUEMCTBAMMI.

MarepianbHo-Texniuna 6asa i TexHiYHa MOJITUKA KOMEPIIIHHO-TI0Ce-

PEIHUTIBKUX T IMTPUEMCTB.

[ndopmartiss KoMepITiiHO-TTOCEPEHNTIBKOI AiSLITHHOCTI.

MeTo/u olliHIOBaHHST TEXHIKO-OPTaHi3aIliiHOTO PiBHS TTOCEPETHUTTH-

KUX T IITPUEMCTB.

EdexTuBHicTh 00C/IyroByBaHHS CIIOKMBAYIB IIOCEPEAHUKAMU.

OO6iroBi KOIITH KOMEPLIHHO-TIOCEPEHUIBKUX TTiIIIPUEMCTB.

Opranizaitisi po3paxyHKiB y KOMEPIIHHO-TIOCEPETHUTIBKOT JIisIiTh-

HOCTI.

KpenutHa mosiTiKa mocepeiHuIbKOro I IIPUEMCTBA.

[TnanyBanHS BUTpPAT KOMEPITIMHOI TiSITHOCTI.

bisnec-1man mocepeHUITBKOTO MATTPUEMCTBA.

[linoyTBOpPEHHS B KOMEPIIHIN /iI7TbHOCTI TTOCEPEHUKIB.

Hanpsvu po3BuTKY i BAOCKOHAIEHHS KOMEPITIHHOI iSIbHOCTI 1Toce-

PEIHUKIB B YKpaiHi.

JlocBin 3apyGiKHUX KpaiH y IiABUINEHH] e(heKTUBHOCTI AislIIbHOCTI

TTOCEePEeTHUKIB.

JlismbHicTb OPOKEPCHKUX OpraHizailiil.
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Dpanyaif3ur sk cydacHa popMa akTHBi3aIlii KoMepIliiHO-1Tocepet-
HUIbKOI [{ISJIbHOCTI.

EnexTponna KoMepiris.

IndopmartiitHi TeXHOIOTIi B KOMEPITIHHIN [isIIBHOCTI TTOCEPETHMITH-
KUX T IITPUEMCTB.

EnexTponna Toprisis.

EdextuBHicTb AignbHOCTI HOCEPEIHUKIB-AUCTPUO I0TEPIB.

HHTAHHA JJJId CAMOKOHTPOJIIO

CyTHicTh, MeTa i 3aB/laHHSI KOMEPIIHHOI /lisITbHOCTI TTOCEPeTHNTTH-
KUX TTITTPUEMCTB.

“Komepcant”, “6isnecmen”, “mocepeaHuk”, “MeHeKep” sk cy0 eKTH
TTOCEePEeTHUIIBKOI /TisITHPHOCTI.

OcHOBHI TPUHITATIV KOMEPITIMHO-TTOCEPETHUTIHKOI TiSTHHOCTI.
Punox ToBapiB i mocJyT SIK chepa KOMePIIMHOI /i sITbHOCTI TTocepe-
HUIbKUX TTiITTPAEMCTB.

DaxTopu, 110 BIIUBAIOTH HA (HOPMYBaHHS i PO3BUTOK KOMEPITIHHOTO
MOCEPETHUTITBA.

Xapakrep i 3MicT TPOIECiB, 10 BiAOYBAIOTHCS HA PUHKY TOCEPE/THN-
IIBKUX TTOCJIYT.

Pouib i 3aBannst pO3BUTKY KOMEPITIITHOTO MTOCEPETHUITBA Ha cyJac-
HOMY eTalli.

MeTomo/IOTiUHI OCHOBU KOMEPIIIHHOI AiSIABHOCTI TOCEPETHUIIBKOTO
MIITPUEMCTBA.

iz, 3aBIaHH 1 3MiCT KOH TOHKTYPHUX JOCJIIPKEHh TOBAPHNUX PUHKIB.
KoHTOHKTYpHI XapaKTepUCTUKN TOBAPY HA PUHKY.

BusHaueHHs1 TUIIIB 1 06¢sTiB  KOMepIliitHOl iH(opMaltii, HeoOXiTHOT
JUIST IPUMHATTS PillleHb y TOCePeTHUTIbKIN /TisITbHOCTI.
JlocmizkeHHsT KOHKYPEHTIB 1 BU3HAUEHHS 1XHbOI MMO3UIli Ha TOBap-
HOMY PUHKY.

BusnaueHHsT KOH IOHKTYPH TOBAPHOTO PUHKY.

[ToeramHs MOTUTY 1 TPOITO3UIIiT B TOPTOBO-TIOCEPETHUTIBKIN JTis1Th-
Hocti. CyKyIiHa TIPOTIO3HIILisl i CYKYITHUIA TIOTINT.

3a0IIa/PKeHHs | HarpoOMa/KeHHsT KalliTaiy, iX poab y dhopMyBaHHI
TIOTTUTY.

KomepiiiitHo-TiocepeiHUIIbKA MisIbHICTD Y cepi ToBapHOTO 00irYy.
Meroan mobysoBy i 3/iiiCHEHHST KOMEPIIHHO-TIOCEPEIHUIIBKOT JIi-
SITBHOCTI B TOPTOBOMY ITi/IITPUEMCTBI.

11



18.
19.
20.
21.
22.
23.

24.
25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.
32.

33.

34.
33.
36.
37.
38.
SO}

40.

12

@opMyBaHHS MJIATOCIPOMOKHOTO MTOTUTY HA TIPOYKIIIIO i TOCTYTH.
ToBapHo-acopTuMeHTHA MOTITHKA, i1 CKJIAIOBI.

[MpunIunu mAOOPY i BCTAHOBJIEHHS TOBAPHOTO ACOPTUMEHTY 3
ypaxyBaHHIM MOTPe6 PUHKY.

Posib MapkeTwHry y cTBOpeHHI e(eKTUBHOI CHCTEMHU MPOCYBAHHSI
TOBapiB Ha MiJTbOBI PUHKU.

[HTerpoBaHi MapKeTWHTOBI KOMYHIKaIlil Ta iX poJsib y hopMyBaHHI
TTOTTUTY CIOKMBAYIB TOBAPIB i TOCJIYT.

CyTHicTh, TOpSIoK (OPMYBaHHS Ta PETYJTIOBAHHS KOMEPITIHHUX
3B’SI3KIB Y TOPTOBEJIbHIH i TIOCEPETHUIIBKIH /i SLITHHOCTI.

Komepitiiini 38’13Kk1 y cdepi TOBApHOTO 06Iry i OCIIYT.

3arajbHi MPUHIIATIH JIOTOBIPHUX Bi/[HOCUH 1 KOHTPAKTHOI MO THKH B
MTOCEPEAHUTIBKIH TisITBHOCTI.

Busnavyennsi i dopmyBaHHSI YMOB TIPOAKY, KYIIBJi, TEpMiHIB
MOCTaYaHHs, TPAHCIIOPTYBAHHS, B3aEMOPO3PAXYHKIB B YTOMi IPO
HA/IAaHHS TOCEPETHUIIBKIX MOCTYT.

Busnavyennsi i dopmyBaHHSI YMOB TIPOAKY, KYIIBJi, TEpMiHIB
MocTavyaHHs, TPAHCTIOPTYBAHHS B JIOTOBOP1 KOMICI.

Busnavyennsi i ¢GopmMyBaHHSI YMOB TPOAKY, KYIIBJi, TEpMiHIB
MOCTaYaHHs, TPAHCIOPTYBaHHS, B3aEMOPO3PAXYHKIB Yy [OTOBOPi
KOHCHUTHAII.

Busnavenns i popMmyBaHHS yMOB JIiII€H3YBaHHS, TPOJIAXKY, KYTTiBJIi,
TEpMiHIB ITOCTayaHH:, TPAHCIOPTYBAaHHS, B3aEMOPO3PaxXyHKIiB Yy
MaKeTi yroj mpo (hpaHyani3uHT.

[lo take “morosipta 3oHa”’? CyTHiCTb HEOOXiAHOCTI BU3HAUEHHSI
JIOTOBIPHOI 30HU B YTO/[i KOHCUTHAITI].

BigmiHHICT B YMOBax JJOTOBOPY KOMIcii i I0TOBOPY KOHCUTHATIII.
Opraniszaitist 3aKy11iBesb Y KOMepIliitHO-TTOCePeHUIIbKIH i STBHOCTI.
CyTHicTb, poJib i 3MicT 3aKyIiBEIbHOI POOOTH.

Opranizaitist peasizariii MpoaAyKIlii B KOMEPILiHHII AiSJIBHOCTI 1ToCe-
PETHUIIBKOTO iATPIEMCTBA.

BuBuenHs i ONIyK KOMEPIIHUX TAPTHEPIB 110 3aKYITiBJI1 TOBAPIB.
Opranisaiist 10TOBIpHUX Bi/IHOCUH 3 TIOCTAYaThbHUKAMU TOBAPIB.
KoHTpoJib Ta 061K HaXOIKEHHST TOBAPIB Bijl MOCTaYabHUKIB.
OrmrToBi IpMapku, X poJib Y 3aKyTiBJII TOBAPIB.

O1rToBi TPO/I0BOJIBYI PUHKH, iX POJIb Y 3aKYITIBJII TOBAPIB.

Tumu 3akymniBesb Ta BUOIp POy pH 311iiCHEHHS ollepallii 3aKyIiB-
Jii.

Opranisaitist mporiecy i IPUHITUIN IePKABHUX 3aKYTTiBETh.
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OcHoBHI nIosio;keHHS 1 BUMOrH 3akony Ykpaiau “IIpo 3akymisiio To-
BapiB, poOiT i mmocyr 3a gepsxkasHi komru” Big 22 jrororo 2000 p.
DopmyBaHHS Ta OpraHisallist AisSJIbHOCTI TEHIEPHOTO KOMITETY.
Po3pobka, cTpyKTYypa, MOPSAA0K HAJAHHST TeHIEPHOT T0OKYMeHTaIIil.
Orrinka it IPUWHSATTS PillleHb MO0 TEHAEPHNUX TTPOITO3UIIiH.
YKJIaJIeHHSI KOHTPAKTY 3 TIEPEMOKIIEM TEH/IEPA Ta YMOBH OTO BUKO-
HaHHSI.

CyTHIiCTB, POJib 1 3MICT KOMEPIIHHO-TIOCEPETHUTIBKOI JiSIITBHOCTI 3
IIPOJIAKY TOBAPIB.

Bunu, dopmu i MeTosm miocepeiHUIIBKOI iITTPHOCTI HA PUHKY TO-
BapiB i TIOCJIYT.

Opranisanisg KoMepIliiiHoi POOOTH 3 ONITOBOIO 1 PO3APIOHOTO IIPOJIA-
JKYy TOBapiB.

Dopmu i METON TTOCEPETHUIIBKOT JIISITIBHOCTI HA PUHKY TOBapiB i
TTOCJIYT.

Toprisiist Ha ayKITiOHAX i TOprax.

MarepianbHo-TexHiuHa 6a3a i TexHiuHa MOJITUKA KOMEPIIIHO-TI0Ce-
PEIHUTIBKUX TT/IMTPUEMCTB.

Ckutazu i CKJIaIchKi KOMILJIEKCH, 1X POJIb Y 3a0e31eueHHi e(heKTHBHOT
MiSITBHOCTI KOMEPITIHO-TTOCEPETHUIIBKUX TTiATTPUEMCTB.
[HBecTuIiIiTHO-IHHOBAITIITHA TIOJIITUKA SIK OCHOBA (POPMYBaHH: i PO3-
BUTKY MarepiajbHO-TeXHIYHOI 6asi KOMEPLINHOI AisIbHOCTI Hoce-
PEIHUTIBKUX TTIMTPUEMCTB.

JloricTiyHi KOMILIEKCH NepeBe3eHHs i 00poOKU BaHTaXKiB y KoMep-
IHO-TIOCEPETHUITBKIN TiSITbHOCTI.

YMOBHU yCITIITHOTO BUPIMIEHHS JOTICTUYHNAX 3aB/laHb TOPTOBO-TTOCE-
PEIHUTIBKOI isSITbHOCTI.

[ndopmaTusalriss KOMepIiHO-TOCEPEHUIIBKOI TisITBHOCTI.
Komm’'torepu, niporpamue 3abe3nedeHss, MepesKeBi TeXHOIoril Ta ix
BUKOPHUCTAHHS y ITOCEPETHUTIBKIN /TisITbHOCTI.

BukopucTanHs cyyacHUX 3aco0iB TeleKOMYHIKalliii y hopmyBaHHi i
PO3BUTKY (hiHAHCOBO-TOCTIOAPCHKUX 3B’SI3KIB MOCEPETHUTIBKUX ITi/T-
MIPUEMCTB.

[HTepakTUBHI 32001 KOMEPIIITHOTO OCEePEIHUITBA.

Texnoutorii [HTEpHETY Ta €TEKTPOHHI MarasuHU B TIOCEPEHUITBKIN
JISJIBHOCTI.

Metoau OIliHIOBaHHS TMOKA3HUKIB TEXHIKO-OPTaHI3aI[iHHOTO DiBHS
MOCEPETHUIbKIX TTi/IITPUEMCTB.
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Mertoan oOI[iHIOBAaHHS TTOKa3HUKIB e(GEeKTUBHOCTI 00CIYroBYBaHHsI
CITOJKMBAYiB

KowmmiekcHa MoziesTh OIIHKY TEXHIKO-OpraHi3alliifHOTO PiBHS i PUH-
KOBOTO TIOTEHITiaTy KOMEPIITHO-TIOCEPETHUITBKUX CTPYKTYDP.
MeTo/m OIiHIOBaHHSI CTaHy OCHOBHUX (DOHJIIB KOMepIliitHO-TToCe-
PEAHUI[BKOTO HiAIIPUEMCTBA.

MaxkpoekoHOMiuHa OI[iHKAa KOMEPIIHHO-TTOCEPEIHUIIBKOTO TiATIPH-
€MCTBA 3 yPaxXyBaHHSM HOTO CTAHOBUIIA HA PUHKY.

Oco061MBOCTI OI[IHIOBaHHS TEXHIKO-eKOHOMIYHOTO PIBHSI MiAIPUEMC-
TBa 3 METOIO iHBECTYBAHHSI.

Cucrema TMOKasHUKIB aHai3y eDEeKTUBHOCTI 0OCIyTOBYBaHHS CIIO-
JKUBaYiB.

MeTtom po3paxyHKy eeKTUBHOCTI TOCEPETHUIIbKUX OTIepPalliil.
OG6iroBi KOIITH KOMEPIIIHO-TOCEPEHUIIBKUX MiAPUEMCTB.
CyTHicTb, ckaag i cTpykTypa 00irOBHX KOIITIB KOMEPIiitHO-IoCe-
PEIHUTIBKUX T IMTPUEMCTB.

Jlokepesia yTBOPEHHST OOIrOBMX KOIITIB KOMEPIiTHO-IIOCEPEIHUIIb-
KUX HiAITPUEMCTB.

HopmyBatHst 06iroBUX KOIITIB 1 3ac001B KOMEPIIHO-TI0CEPEAHMUIIb-
KUX HiAITPUEMCTB.

[TokasHUKM BUKOPUCTAHHS OOIFOBUX KOIITIB KOMEPIIHHO-I0CEpe/]-
HUIIBKUX ITANPUEMCTB.

Dopmu i MeToIM PO3PAXYHKIB Y 3/iICHEHHI TOPTOBO-ITOCEPETHUIb-
KHUX oITeparrii.

ToriskoBa i GesroriBkoBa (hOPMHU PO3PAXYHKIB y IOCEPEAHUIIBKIX
TOPrOBEJIbHUX OIlepallisix.

Dopmu i METO/IN OTLTIATH TIOCEPETHUITBKUX MOCIIYT.

KpeauTHa moJiitika mocepeHuiibKoro miIIPUEMCTBA.

Dinancose i TOBapHe KPeIUTYBaHHS B KOMEPIHHIH MislTBHOCTI T10-
CEPEJTHUIIBKUX MiATPUEMCTB.

3wmicT, hopMHU i METOAM CTPATETIYHOTO TJIAHYBAHHS KOMEPITIMHOI
MiSITBHOCTI TTOCEPETHUIIBKOTO TiATTPUEMCTBA.

Poutp i Micite itaHyBaHHS BUTPAT y MOjieJli (DiHAHCOBOTO IJIAHYBaH-
HS KOMEPIIHHOI /Ii17IbHOCTI TIOCEPEIHUIbKUX TATIPUEMCTB.
OCHOBHI IPUHIIUATIY IIHOBOI TIOJIITUKN B KOMEPIHHIN /iSITbHOCTI.
SOBHIIIHI 1 BHYTPIllTHI YWHHUKH, 1110 BIINBAIOTH HA I[IHOYTBOPEHHS B
TTOCEePEeHUIIBKIN TiSITbHOCTI.

Crparerii 1[iHOYTBOPEHHS B KOMEPINIHHIN ISITHHOCTI TTOCEPETHUTTH-
KUX TTTTPUEMCTB.
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[linoyTBOpEHHS Ha PUHKAX PI3HUX TUITIB Ta aHAJI3 CITIBBIIHOIIEHHS
I[iHY 1 TIOTTUTY.

[linoyTBOpPEHHS y MeKaX TOBAPHOI HOMEHKJIATYPH 1 TOBAPHOTO acop-
TUMEHTY.

[liHoyTBOpPEHHS 31 3HMIKKAMU Ta 3aJliKaMU, IIIHOYTBOPEHHST 3 METOIO
CTUMYJIFOBaHHS 30yTy B JisIZIBHOCTI KOMEPIHIHO-II0CEPEHUIIBKIX
T IMTPUEMCTB.

OCHOBHI HarpsAM¥u YIOCKOHAJIEHHS 1 PO3BUTKY KOMEPIIHOI JIisliTh-
HOCTI TTOCEPEeTHUKIB.

Opranisaiist po3raxy’keHoi MepesKi KOMepIliiTHUX IIEeHTPIB YIIPaBJIiH-
HSI TIOCEPETHUTIBKOTO JTiSITIBHICTTO.

BrpoBaskensst iHopMaIiiitHIX TEXHOJIOTIH B yIIPaBIiHHS acOPTH-
MEHTOM i TOBADHUMU 3aTIaCaMU.

Cyyacni ¢dhopmu akTUBi3allii KOMepIiMHO-TIOCEPEHUIbKOI JIisITh-
HOCTI: JTI3WHT, (paKTOPUHT, (hpaHYaN3IHT.
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