
МІЖРЕГІОНАЛЬНА
АКАДЕМІЯ УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ

Навчальна програма  
дисципліни

“СОЦІОЛОГІЯ ПРАЦІ”
(для бакалаврів)

Київ 
ДП «Видавничий дім «Персонал»

2009



Підготовлено доцентом кафедри соціології Т. О. Нельгою

Затверджено на засіданні кафедри соціології (протокол № 9 від 15.05.08)

Схвалено Вченою радою Міжрегіональної Академії управління персоналом

Нельга Т. О. Навчальна програма дисципліни “Соціологія праці” (для ба-
калаврів). — К.: ДП «Вид. дім «Персонал», 2009. — 13 с.

Навчальна програма містить пояснювальну записку, тематичний план, 
зміст дисципліни “Соціологія праці”, питання для самоконтролю, а також 
список літератури.

©	 Міжрегіональна Академія 
	 управління персоналом (МАУП), 2009

©	 ДП «Видавничий дім «Персонал», 2009



3

ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА

Сьогоднішня соціально-економічна ситуація в Україні ставить 
особливі вимоги до вивчення різних аспектів життя суспільства, но-
вого економічного мислення та господарської культури. Майбутні со-
ціологи і спеціалісти у галузі кадрового менеджменту мають розуміти 
соціальні аспекти ринкової економіки, вміти правильно оцінювати 
трудові ситуації. Навчальна програма дисципліни “Соціологія праці” 
певною мірою сприяє розв’язувати завдання підготовки кваліфікова-
них фахівців.

Мета курсу — сформувати у студентів професійний світогляд 
шляхом засвоєння нових знань із соціології праці. Він сприяє погли-
бити знання з таких дисциплін, як економічна соціологія, соціологія 
управління, історія соціології, соціологія освіти.

Соціологія праці є галузевою соціологічною дисципліною, що вив-
чає соціальні аспекти праці. У центрі її уваги перебувають соціально-
трудові відносини, тому вивчення дисципліни передбачає наявність 
у студентів базових знань із загальної соціології, теорії економіки та 
соціальної психології.

ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН 
дисципліни 

“СОЦІОЛОГІЯ ПРАЦІ”

№
пор.

Назва змістового модуля і теми

Змістовий модуль І. Предмет соціології праці
1 Соціологія праці як наука
2 Історія становлення і розвитку соціології праці як науки

Змістовий модуль ІІ. Основні напрями дослідження со- 
ціології праці

3 Трудова поведінка
4 Трудовий колектив
5 Трудова адаптація
6 Мотивація та стимулювання праці
7 Трудова мобільність і трудові міграції
8 Трудовий конфлікт
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Змістовий модуль ІІІ. Ринок праці та проблема зайнятості
9 Соціальні аспекти ринку праці

10 Соціологічний аналіз зайнятості
Разом годин: 108

ЗМІСТ 
дисципліни 

“СОЦІОЛОГІЯ ПРАЦІ”

Змістовий модуль І. Предмет соціології праці

Тема 1. Соціологія праці як наука
Об’єкт, предмет соціології праці та її зв’язок з іншими дисципліна-

ми. Завдання і категорії соціології праці. Праця як об’єкт наукового 
дослідження. Соціальна сутність праці. Поняття соціально-трудових 
відносин. Основні види соціально-трудових відносин. Засоби праці, 
предмет праці та засоби виробництва як основні елементи процесу 
праці. Поняття характеру та змісту праці. Види праці: фізична та ро-
зумова, творча та репродуктивна, проста та складна, управлінська та 
виконавча тощо.

Література [2; 8; 10; 11; 13; 18; 21; 23;
28; 30; 31; 33; 41; 43]

Тема 2. Історія становлення і розвитку соціології праці 
як науки

Формування соціології праці у західній соціологічній думці. Шко-
ла наукового менеджменту Ф. Тейлора. Теорія “людських відносин” 
Е. Мейо. Школа “соціальних систем”. “Соціальна інженерія” як су-
часний напрям соціології праці. Становлення вітчизняної соціології 
праці у ХІХ — на початку ХХ ст. Розвиток соціології праці у після-
жовтневий період (О. Гастев, Ф. Дунаєвський). Відродження соціо-
логії праці у 60-ті роки та основні напрями її дослідження. Соціологія 
праці у сучасній Україні.

Література [10; 11; 16; 18; 28; 37; 39; 42; 44]



5

Змістовий модуль ІІ.	Основні напрями дослідження соціології 
праці

Тема 3. Трудова поведінка
Поняття економічної та трудової поведінки. Види трудової по-

ведінки: професійна, міграційно-мобільна, трудова поведінка в сфері 
освіти, трудова поведінка в сімейній сфері, підприємницька трудова 
поведінка, інноваційна трудова поведінка. Основні елементи іннова-
ційної поведінки. Девіантна трудова поведінка та її причини. Типо-
логізація трудової поведінки. Соціальний контроль як вид соціальної 
регуляції трудової поведінки. Види соціального контролю: зовнішній, 
взаємний та самоконтроль.

Література [1; 2; 11; 18; 21; 23–26; 28; 34; 36; 38; 40]

Тема 4. Трудовий колектив
Трудовий колектив як об’єднання робітників, які здійснюють 

спільну діяльність та мають спільну мету. Структура трудового ко-
лективу: професійно-кваліфікаційна, функціональна, демографічна 
та соціально-психологічна. Функції трудового колективу: виробнича, 
організаційна, соціального контроля, створення умов для самореалі-
зації, виховна. Згуртованість як найважливіша соціологічна харак-
теристика трудового колективу. Поняття соціально-психологічного 
клімату в трудовому колективі. Критерії класифікації трудових ко-
лективів: власності, видів праці, організаційних зв’язків, часу існу-
вання тощо.

Література [4; 5; 7; 10; 11; 14; 18; 20; 23; 28; 32]

Тема 5. Трудова адаптація
Поняття адаптації. Біологічна, психологічна та соціальна адапта-

ція. Соціальна адаптація як взаємодія людини із соціальним середо-
вищем. Трудова адаптація як встановлення зв’язків робітника з усіма 
сферами підприємства. Види трудової адаптації: професійна, органі-
заційна, культурно-побутова, соціально-психологічна, матеріально-
побутова. Стадії трудової адаптації: ознайомлення, пристосування, 
асиміляція, ідентифікація. Трудова дезадаптація та її причини.

Література [4–6; 18; 19; 25; 26; 28]
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Тема 6. Мотивація та стимулювання праці
Визначення понять “потреба”, “інтерес”, “цінність”, “мотив” та “мо-

тивація”. Види мотивів трудової діяльності: домінуючі та фонові, ран-
гові, реальні, демонстративні та захисні. Змістовні теорії мотивації: 
ієрархія потреб за А. Маслоу, модель Д. Мак-Клелланда. Процесуаль-
ні теорії мотивації: теорія очікувань та теорія справедливості. Понят-
тя стимулювання праці. Матеріальне стимулювання та матеріальні 
стимули: грошові та негрошові. Заробітна плата та її функції: відтво-
рююча, регулююча, стимулююча та соціальна. Нематеріальне стиму-
лювання та нематеріальні стимули: оцінка праці, формування атмос-
фери змагання, система соціально-статусних винагород, гуманізація 
праці (поліпшення фізичних умов праці, збагачення змісту праці та 
демократизація управління).

Література [1; 2; 5; 6; 12; 13; 15; 18; 23; 25;
28; 29; 31; 38; 41]

Тема 7. Трудова мобільність і трудові міграції
Поняття соціальної мобільності та її види: вертикальна та горі-

зонтальна. Трудова мобільність як переміщення робітника у трудовій 
сфері. Фактори трудової мобільності: соціально-економічні, соціаль-
но-культурні, освіта та її доступність, вік та стаж роботи, сімейні об-
ставини. Плинність, стабільність та усталеність кадрів. Професійна 
орієнтація та її складові: просвіта, консультація, відбір, переорієнтація 
тощо. Поняття трудової кар’єри та її види: бюрократична, професійна 
та ділова. Трудові міграції як територіальні переміщення працівників. 
Види трудової міграції: міждержавна, внутрішньодержавна, постійна 
та тимчасова, циклічна, маятникова, місцева. Соціальні наслідки міг-
рації.

Література [8; 11; 17; 18; 22; 23; 27;
28; 30; 31; 38; 45]

Тема 8. Трудовий конфлікт
Поняття соціального та трудового конфлікту. Учасники трудово-

го конфлікту. Позитивні та негативні функції трудового конфлікту. 
Основні види трудових конфліктів: відкриті, приховані; антагоніс-
тичні, компромісні; затяжні, швидкоплинні та ін. Передконфліктна, 
конфліктна та післяконфліктна стадії трудового конфлікту. Основні 
причини конфліктів у трудових колективах та організаціях. Способи 
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вирішення трудових конфліктів. Методи запобігання конфліктам у 
трудових колективах.

Література [2–4; 6; 11; 14; 18; 28; 32; 33; 35; 38; 41]

Змістовий модуль ІІІ. Ринок праці та проблема зайнятості

Тема 9. Соціальні аспекти ринку праці
Поняття ринку праці та його загальна характеристика. Сегмен-

тація ринку праці та її причини (освіта та кваліфікація, гендерна та 
вікова дискримінація, місце проживання). Структура ринку праці: 
попит і пропозиція робочої сили, кон’юнктура та інфраструктура 
ринку праці. Основні характеристики робочої сили: освіта, кваліфі-
кація, компетентність тощо. Освіта як економічна цінність та умова 
професійної самореалізації. Людський капітал та його елементи.

Література [2; 8; 9; 11–13; 18; 22; 28; 38]

Тема 10. Соціологічний аналіз зайнятості
Поняття зайнятості. Види зайнятості: повна, гнучка (неповна, 

вторинна, тимчасові та випадкові роботи). Зайнятість у домашньо-
му господарстві. Нерегламентована зайнятість та її основні напрями. 
Підприємницька праця як форма самозайнятості. Відчуження праці 
у сучасному суспільстві. Творча праця як фактор подолання відчу-
ження праці. Безробіття та його види: фрикційне, вимушене, прихо-
ване, структурне, технологічне та ін. Безробіття в Україні. Соціальні 
наслідки безробіття.

Література [2; 8; 9; 11–13; 18; 22; 28; 38; 43]

ПИТАННЯ ДЛЯ САМОКОНТРОЛЮ

1.	Предмет соціології праці.
2.	Місце соціології праці серед інших суспільних наук.
3.	Категорії соціології праці.
4.	Соціально-трудові відносини та їх види.
5.	Понятя праці та її соціальна сутність.
6.	Елементи процесу праці.
7.	Характер та зміст праці.
8.	Види праці.
9.	Творча та розумова праця.

10.	 Теорія наукового менеджменту Ф. Тейлора.
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11.	 Школа “людських відносин” Е. Мейо.
12.	 Школа “соціальних ситем”.
13.	 Становлення і розвиток соціології праці в Україні.
14.	 Основні завдання соціології праці на сучасному етапі.
15.	 Поняття економічної та трудової поведінки.
16.	 Види трудової поведінки.
17.	 Професійна трудова поведінка.
18.	 Міграційно-мобільна трудова поведінка.
19.	 Підприємницька трудова поведінка.
20.	 Основні характеристики інноваційної трудової поведінки.
21.	 Причини девіантної трудової поведінки.
22.	 Типологізація трудової поведінки.
23.	 Соціальний контроль як засіб регуляції трудової поведінки.
24.	 Види соціального контролю.
25.	 Поняття трудового колективу.
26.	 Структура трудового колективу.
27.	 Функції трудового колективу.
28.	 Виховна функція трудового колективу.
29.	 Типи трудових колективів.
30.	 Морально-психологічний клімат у трудовому колективі.
31.	 Згуртованість трудового колективу.
32.	 Сутність соціальної адаптації.
33.	 Основні види трудової адаптації.
34.	 Професійна адаптація.
35.	 Організаційна адаптація.
36.	 Соціально-психологічна адаптація.
37.	 Культурно-побутова адаптація.
38.	 Трудова дезадаптація та її причини.
39.	 Етапи трудової адаптації.
40.	 Основні компоненти мотивації праці.
41.	 Потреби та інтереси як компоненти трудової мотивації.
42.	 Цінності та ціннісні орієнтації.
43.	 Мотиви та їх види.
44.	 Поняття мотивації праці.
45.	 Основні сучасні теорії мотивації праці.
46.	 Змістовні теорії мотивації: ієрархія потреб за А. Маслоу.
47.	 Змістовні теорії мотивації: теорія Д. Мак-Клелланда.
48.	 Процесуальні теорії мотивації: теорія очікувань.
49.	 Процесуальні теорії мотивації: теорія справедливості.
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50.	 Поняття стимулювання праці.
51.	 Матеріальне стимулювання.
52.	 Заробітна плата та її функції.
53.	 Грошові та негрошові стимули.
54.	 Нематеріальне стимулювання та його види.
55.	 Гуманізація праці як засіб підвищення ефективності праці.
56.	 Мотивація та стимулювання праці в умовах ринкової економі-

ки.
57.	 Соціальна мобільність та її види.
58.	 Трудова мобільність та її причини.
59.	 Професійна орієнтація та її складові.
60.	 Професійна переорієнтація у сучасних умовах.
61.	 Поняття трудової кар’єри.
62.	 Види трудової кар’єри.
63.	 Плинність, стабільність та усталеність кадрів.
64.	 Поняття трудової міграції.
65.	 Види трудових міграцій.
66.	 Основні причини та соціальні наслідки трудових міграцій.
67.	 Поняття соціального та трудового конфлікту.
68.	 Функції трудового конфлікту.
69.	 Види трудових конфліктів.
70.	 Основні причини трудових конфліктів.
71.	 Стадії трудового конфлікту.
72.	 Розв’язання трудових конфліктів.
73.	 Поняття зайнятості.
74.	 Основні види зайнятості.
75.	 Гнучка зайнятість.
76.	 Підприємництво як вид самозайнятості.
77.	 Нерегламентована зайнятість та її напрями.
78.	 Зайнятість у домашньому господарстві.
79.	 Поняття ринку праці.
80.	 Загальна характеристика ринку праці.
81.	 Основні елементи ринку праці.
82.	 Робоча сила та її характеристики.
83.	 Попит та пропозиція робочої сили.
84.	 Роль освіти у підвищенні якості робочої сили.
85.	 Поняття людського капіталу.
86.	 Інвестиції у людський капітал.
87.	 Сегментація ринку праці.
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88.	 Причини сегментації ринку праці.
89.	 Відчуження праці та шляхи його подолання.
90.	 Безробіття та його види.
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