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HHOACHIOBAJIBHA 3AITUCKA

MapkeTUHTOBU MEHEKMEHT — TI€ TIPOIleC aHaJi3y, JIaHyBaHHS, pe-
asrizariii ¥ KOHTPOJIIO 3a 3/IIICHEHHSIM 3aX0/IiB, CIIPIMOBAHNX HA BCTAHOB-
JIEHHS Ta HiATPUMYBaHHS B3a€MOBUIIIHUX OOMIHIB i3 I[IJIbOBUM PUHKOM
JUIST OCSITHEHHST TIEBHUX TIJIeit opranizaitii (y 6i3Heci HacaMmIepes — OT-
PUMaHHSI 3aIJIAHOBAHOTO PiBHSI TPUOYTKY ).

Mera BUBUEHHS IUCIUTLTIHE “MapKeTWHTOBUI MEHEKMEHT” — 3a-
CBOITHM TEOPETUYHI 3HAHHS 3 OpPraHi3allii, IIaHyBaHHS, peati3allii Ta KOH-
TPOJIIO MAPKETUHTOBOI [iISITBHOCTI HA TiATTPUEMCTBI.

3aBaaHHs KypCy: BUBUEHHS CUICTEMHU METOJIiB Ta aJITOPUTMIB yTIPaB-
JIHHSI MapKETMHTOBOK JisUIBHICTIO HA MiANPUEMCTBI; HaOyTTS BMiHb
TBOPYOTO IOIIYKY HAIPSAMIB 1 Pe3epBiB Y/I0CKOHAJIEHHST TIPOIIECiB Ta Me-
TO/IB YTIPABJIiHHS MapKeTUHTOBOIO JIiSJIBHICTIO IIIITPUEMCTBA, a TAKOXK
PO3B’sI3aHHS KOHKPETHUX MAaPKETUHTOBUX 3aB/IaHb.

IIpeamer: mporecn, METOZM Ta IHCTPYMEHTApiil YIIPABJIiHHS MapKe-
TUHTOBOIO JiSTbHICTIO MiIITPUEMCTBA.

Y pesysibTaTi BUBYEHHS AMCITUILIIHN CTY/IEHT TOBUHEH

3Hamu.:

* CYTHICTh MapKeTHMHTOBOTO MEHE/KMEHTY Ta HOTO MeTO/I0JIOTIYHI 3a-
cajy;

* CTPYKTYPY i ITpoliec MapKeTUHTOBUX JIOCJI/IZKEHb, METO/IM aHATI3Y Ta
OT[IHIOBAHHS PUHKOBHUX MOKJIUBOCTEH (hipmu;

* TIPUHIUIIN, METO/IN Ta 3aBIAHHS MAPKETUHTOBOTO TIIAHYBaHHS, (hop-
MYBaHH$ MapKeTHUHTOBOI CTPaTeTii MiZIITPUEMCTBA,;

* CYTHICTb i METO/IU YITPABIIHHS KOMIIJIEKCOM MapKeTUHTY (MapKeTHH-
FOM-MiKC), IPUIOMHE YIIPABJIiHHS PO3POOKOI0 OKPEMUX HOTO CKJIAI0-
BUX;

* CYTHICTh Ta OCHOBHI IIPUHITUIIN OPraHi3allil MapKeTUHTY Ha ITiAIpn-
€MCTBI, KOHTPOJIIO 10T0 MapKeTUHTOBOI [liSITbHOCTI;

* X0 /10 YIIPABJIiHHS TOPTOBUM TIEPCOHAJIIOM Ha CyJacHii dipmi,
npuiioMu e(eKTUBHOI OT0 MOTHUBATTIT;

ymimu

* 3aCTOCOBYBATH 3/[00yTi 3HAHHS y MPOIlECi MAPKETHHTOBOTO YIIPaB-
JIIHHS TiATIPUEMCTBOM;

* OpraHi3oBYBaTH Ta 3/[ICHIOBATH MapPKETUHTOBE TOCTiKEHHS; HA OC-
HOBI aHAJTI3y PUHKOBUX MOKJINBOCTEN (pipmu Ta ii pecypciB Bubparu
IITHOBUU PUHOK;



* BU3HauaTH i popMyBaTH KOHKPETHY MapKETUHTOBY CTpaTeriio ¢ip-
MU, PO3POOJIATH BiAIOBIAHI IIPOrPaMU MapKETHHTY;
* 3[iliCHIOBATH TIJIAHYBAaHH:, OPTaHI3allio Ta KOHTPOJIb y TPOIIECi PO3-
POOKM OKPEMUX CKJIAJI0OBUX KOMILJIEKCY MAPKETHHTY.
[Ipr BUBYEHHI AMCIUTIIIIHN PEKOMEHIYETHCS BUKOPUCTOBYBATH JIi-
TepaTypHi JKepeJia 3i CIHICKY JITepaTypH, Y TOMY YHCJIi TTPU BUKOHAHHI
KOHTPOJIbHOI POOOTH.

TEMATHYHHU IIJIAH
oucuunninu
“MAPKETHHTOBHH MEHE/I’KMEHT”

mop HasBa 3micTOoBOro MoyJIs1 i TeMu

3microBuii Mmoyab I. CyTHICTh MApKETHHTOBOTO MEHE/ISKMEHTY
PosyminHS MapKeTHHTOBOTO MEHEKMEHTY

[Iportec MapKeTUHTOBOTO MEHEIKMEHTY

Opranizarlisi MApKeTUHTOBOTO MEHE/KMEHTY
CTBOpEHHS MAaPKETUHTOBUX OPTraHi3allifHIX CTPYKTYP
Ha TATTPUEMCTBI

CyTHicTb i cucTeMa MAapKETHHTOBOTO MJIAHYBAHHS
3microBuii Moyb I1. CkiaazoBi MApKETHHIOBOTO
MEHEeKMEHTY

Crparterii MapKeTHUHTY

MapxeTunrose cTparteriyte ILIaHyBaHHs

Po3po0Ka MapKEeTHHTOBUX TIPOTPaM

TaxkTnyHe Ta orepaTUBHE NIJIAaHYBaHHS MapKeTUHTY
KoHTpoJsib MapKeTUHTOBOT AiSLIBHOCTI T INPUEMCTBA
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3MICT
oucuyuniinu
“MAPKETHHTOBHH MEHEJ/[>KMEHT

3microBuii Moayab I. CyTHiCTh MAPDKETHHTOBOTO MEHEI?KMEHTY

Tema 1. Posyminns mapxemunz08020 meneodxcmenmy

CyTHicTh Ta OCHOBHI TOHSTTSI MAPKETMHTOBOTO MEHEKMEHTY, HOTro
IiJTi Ta 3aBAaHHA. 3MiCT KOMILIEKCY MAPDKETUHTOBOTO MEHE/KMEHTY TTi[I-
npueMcTBa. EBOMIONIS KOHIIEMITil MapKeTMHTOBOTO MEHEKMEHTY. Xa-
pPaKTepruCTUKa IPOIEeCy MapKEeTMHTOBOTO MEHE/XKMEHTY, I0T0 OCHOBHUX
erariB. Iligxoau 10 po3poOKu cTpaTerii i TAKTUKA MapKETHHTOBOTO Me-
HE/KMEHTY, TIJIaHyBaHHS MapKeTUHTOBUX ITPOTPaM.

Jlimepamypa [2; 3; 5; 6; 9]

Tema 2. IIpoyec mapxemunzo6020 meneorcmenmy

BusHaueHHsT MpoIiecy MapKeTHHTOBOTO MeHeRMeHTY. CyTHICTB, 0c00-
JIMBOCTI Ta yMOBW BWKOPHUCTAHHS KOHIEMIII MapKeTHHTOBOTO Me-
HerMenTy. CydacHi 0coBIMBOCTI 3MiH MAapKETHHTOBOTO CEPEIOBUIINA Ta
crpateriii. CyTHICTb i 3aBIlaHHS KOHIIETTTi it MAPKETHHTOBOTO MEHEKMEHTY.
OcHOBHi (QyHKIIiT Ta METO/IM MAPKETUHTOBOTO MEHEKMEHTY. MapKeTHH-
TOBUI MEHE/PKMEHT 3 MTO3UIIIN YIIPABIiHHS AisIbHICTIO, (DYHKITI€10, TTOMH-
tom. CydacHi po6JieMu i TeHIEHIIIi MAPKETHHTOBOTO MEHEKMEHTY.

Jlimepamypa [2; 7; 9; 14]

Tema 3. Opzanizayis mapremunz068020 meHneodycmenmy

OCHOBHi IPUHITUIIN OpTaHi3alii MapKeTUHTY Ha TiAnpuemMcTsi. CTpyk-
TYPHI MiZPOBILIH, [0 MOKYTh BXOIWTHU 0 CKJIALYy CIAYKOM MapKETHHTY
mignpueMcTBa. MOKIMBOCTI IHTETPOBAHUX I HEIHTETPOBAHNX MAapKETHH-
TOBUX OPTaHi3aliiHUX CTPYKTYp MeHemxkMeHTy. [Ipuamunu opranizarii
YIIPaBJIiHHSI MAapKeTUHTOM Ha MiITPUEMCTBI. BUMOrn 710 CTBOpeHHST HOBOI
MapKeTWHTOBOI OpTaHi3alii Ha miaAmpueMcTBi. PiBHI MapKeTHHTOBOTO Me-

HE/KMEHTY Ha ITiIITPUEMCTBI.
Jlimepamypa [1; 2; 4; 10—12]



Tema 4. Cmeopenns mapremunz08ux op2anizauitinux Cmpyxmyp
Ha nionpuemcmei

MapxeruHroBi opratizamniiiai crpykrypu. OyHKIIii, mpaBa Ta 0608 SI3KH
cayskGH MapKeTHHTY Ha mmianpueMctsi. [Ipasa cirys:x6u mapkerunry. Op-
TaHi3aIiiiHi MepexXi Ta MapKeTUHT MapTHEPChKUX BifiHOCHMH. Mozeti mo-
GyIOBU BiIIIB MAapKETUHTY Ha (DYHKIIOHATBHUX, TEPUTOPIATbHUX, TO-
BapHUX, PUHKOBUX, KOPIopaTHBHUX 3acagax. Cy0’eKTH MapKEeTHHTOBOTO
MEHE[KMEHTY, IX MpaBa Ta 000B’I3KHM Ha T AIPUEMCTBI.

Jlimepamypa [1; 4; 8; 11; 12]

Tema 5. Cymnicmo i cucmema MapKemunz08020 niAaAHYEAHH

CyTHICTh MAPKETHHTOBOTO TIJITAHYBaHHS, IOTO TPUHITUATIV Ta 3aBIaHHS.
Micrie mranyBaHHSI MAaPKETUHTY B 3arajlbHIN CHCTEeMI IIJITaHyBAHHS [Iis1Th-
HocTi miampuemctBa. Iligxonn 1o dhopmyBaHHS MapKeTHHTOBOI cTpaTe-
rii. Mogenb ctpaTeriyHoTo TIIaHyBaHHS MapKeTHHTY. OCHOBHI HampsiMu
1 XapakTePUCTUKH CTPATETIYHOTO aHaji3y cTaHy (GipMu Ta ceperoBUIIA
MapkeTuHTy. CyTHICTH CTpaTeTiil MiAITPUEMCTBA, CIIPSMOBAHUX HA MiBU-
neHHsT eeKTUBHOCTI Horo misgmbHOCTI. [Ipotec manyBaHHST mporpam
MapKeTHHTY. 3MICT Ta OCHOBHI 3aB/IaHHST TOTOYHOTO TIJIAHYBAHHS MapKe-
tuHTy. [1aH MapKeTHHTY sIK ckIanoBa GizHec-mmany Ghipm.

Jlimepamypa [1; 2; 4; 8; 10—-12]

3mictosuii Moayas II. CkiaoBi MAPKETHHIOBOTO MEHEIKMEHTY

Tema 6. Cmpamezii mapxemuney

CytHicTb cTparerii. OCHOBHA MeTa CTpATErivyHOTO MapKeTHHTY. Miciie
CTPATETIYHOTO MAapKETUHTY y Tpolieci yrpasiainug ¢ipmoio. OcHOBHi
KaTeropii cTparerivnoro MapkeTuHry. CyTHICTb CTPATETIYHOTO TOCTIOAAP-
CBKOTO TIiIPO3/ILITY.

EnemenTu Ta BUIM MapKeTUHTOBUX cTpareriit. O3HakM Kaacuikarlii
crpareriuaux crpareriii. Ctpaterii BukuBauts. CtpaTerist crabisisarii.
Crparerist 3pocTaHHS.

Jlimepamypa [2; 3; 9; 15]

Tema 7. Maprxemunzoee cmpameziune nianyeanns

CyTHiCTh Ta OCHOBHI MOHSATTSI CTPATETIYHOTO TiIaHyBaHHSA. OCHOBHA
MeTa cTpaTerivyHoTo TIaHyBaHHS. IlepeBarn cTpaTerivyHOTO TIJTaHYBaHHS.
3aBnanHsA Ta GYHKIi MADKETUHTOBOTO CTPATETiuHOTO TIanyBaHHs. [IpuH-



AT MAPKETUHTOBOTO CTPATErivHoro rianyBanHs. [Iporec MmapkeTuHro-
BOTO CTPATETiYHOTO TIAHYBaHHS. XapaKTepUCTUKA IJIAHIB MapKETHUHTY
3aJIe’KHO Bifl 1X AisIbHOCTI. XapaKTepHCTHKa MOETi MapKeTHWHTOBOTO
cTpareriuHoro ruanyBanHs. OCHOBHI acleKTH CTPATEeTivHOTO aHai3y Ta
iX XapaKTePUCTUKH.

Jimepamypa [3; 9; 10; 12; 14]

Tema 8. Pospobra maprkemunzo6ux npoepam

Bunu mapkeTnHTOBUX porpam Ta ix kiaacudikais. Etanu mianysan-

HS PO3POOKKM MapKeTUHroBuX mporpam. CyTHICTh PUHKOBUX CTpaTeriil
TP PO3POOIT MAPKETUHTOBHUX TIPOTPAM.

Jlimepamypa [2; 8; 12; 14]

Tema 9. Taxmuune ma onepamuene niaAHYEaAHH MapKemMuHay

CyTHiCTh Ta OCHOBHI IPUHIIUIH OIEPATUBHOTO IJIAHYBAHHS MapKe-
tuHTy. OCHOBHI 3aBIaHHS TAKTUYHOTO Ta ONEPATHBHOTO ILJIAHYBaHHSI.
BusnauenHst moaTKOBUX IiJiel, IKi CIPUATUMYTh peasli3allii cTpaTerii
MapkeTHHTy. BusnaueHust 3aco6iB, siKi J0MOMATATUMYTh JOCSITHYTH TaK-
TUYHUX Ta OTEPATHBHUX T1iIed. Po3po6ka GroKeTy Ta MIaHyBaHHs BUT-
paT KOHKPETHUX MAapKeTHHIOBUX IporpaM. Peasizallisi KOHKpeTHUX Map-
KEeTUHTOBHX ITporpaM. KopuryBaHHS TaKTUKU MAPKETHHTY.

Jlimepamypa [2; 6; 10; 11]

Tema 10. Konmpoav mapxemunzo60oi disivnocmi nionpuemcmea

CyTHICTh i OCHOBHI CKJIa/I0Bi KOHTPOJIIO MapKETUHTOBOI iSITbHOCTI
¢ipmu. Cucrema ta mpoiiec KOHTPOJIIO MAapKeTHHTOBOI AistbHOCTI. Oc-
HOBHI THUIM KOHTPOJIO: KOHTPOJb MOPIYHUX TUIAHIB, TPUOYTKOBOCTI,
e(eKTUBHOCTI Ta CTPATEriYHWN KOHTPOJb. ETamm Ta 3MiCT KOHTPOJIIO
MOpiuHKX MaHiB. [Tizxoau 1o KOHTPOJII0 MApKETHHIOBOI IPUOYTKOBOCTI,
CYTHICTh MeTozosoril 11 anamizy. [lokasHukn KOHTPOIIO e(peKTUBHOCTI
MapKeTUHTOBOI AisibHOCTI. CyTHICTH CTPATETIYHOTO KOHTPOJIIO MapKe-
TUHTY. MapKeTUHTOBUN ayIuT.

Jimepamypa [2; 3; 9; 10; 12]

BKA3IBKH /10 BAKOHAHHSA KOHTPOJIBHOI POBOTH

Meta BUKOHaHHS KOHTpOJII)HOi pO6OTI/I IIoJisirac B HOI‘JII/I6]IeHOMy
BUBYEHHI Ta TBOPpYOMY Hi,ZIXOlIi Z10 OJTHOT'O 3 TECOPETUYHUX TNTaHb 3TiHO 3
IIporpamMoro HaBYaJTbHOI ,ZII/ICHI/IHJIiHI/I.



Cry/ieHT TIOBMHEH BMITH CaMOCTIHHO GopMyBaTi HpodjeMy HT0Cii-
JKEHHsI, 3HAXOAUTH HeoOXifHy HayKoBY iHGbopMariio; aHami3yBaTtu pe-
anpHi (haKTH, TOB’A3aHI 3 MiSJIBHICTIO PI3HOMAHITHUX TMiANPUEMCTB Ta
iX KepiBHUKIB; BUKJIAQAaTH BJIACHI AYMKU, apTyMEHTYBAaTHU IIPOIO3UIIii Ta
MPaBUIIBHO O(POPMITIOBATH HAYKOBO-/IOBIIKOBUI MaTepiaJ.

BukoHyBaTH KOHTPOJIbHY POOOTY JIOIIBHO HA MIPUKJIAI KOHKPETHO-
ro mianpuemctsa (hipMu) 3 BAKOPUCTAHHAM (DAKTUIHOTO MaTepiaiy, 1o
CTOCYETBCS TOCTIOJIAPCHKOT (MAaPKETUHTOBOI) JISIBHOCTI Ti/IMTPUEMCTBA.
PexomeniyeTbcsl BUKOPUCTOBYBAaTH 1HCTPYKTUBHI Ta METOJUYHI JIOKY-
MEHTH, SIKi 3aCTOCOBYIOTHCS BIATOBIAHUMIE CJTYsKOAMU T ATTPUEMCTBA, JJIsT
PO3B’si3aHHsI BUOPAHOTO CTY/IEHTAMU 3aB/IaHHSI.

KoHTposbHa po60oTa BUKOHYETHCA Y BUTJIAT pedpepaTy, 110 CKIATAETh-
€41 3 IBOX YaCTHUH:

* TEOPETUYHOI, /ic BUCBITIIOETHCS BUOPaHA TeMa 3 TEOPETHYHUX O3~
iii;

* IIPaKTUYHOI, /ic HAaBOAUTLCA TIPUKJIA]] 3aCTOCYBAHHS TEOPETUYHUX
aCMeKTIB y TOCTIOAAPChKIl /TisIJIbHOCTI i IIPUEMCTB YKPaiHU.

Pedepat moBuHeH MaTH YiTKWiT TUIaH 1 mpodeciitHo posKpuBaTu BUO-
pany temy. Hammmcanns pedepaTy moBUHHO MaTH OCJiHUIIBKAN Xapak-
Tep, 1o MOTpedye aHaMi3y PIBHUX JHTEPATYPHUX JIFKEPEN 32 BUOPAHOIO
TEeMOIO i (HOpMYTIOBAHHS Bi/IMOBITHUX BUCHOBKIB.

3asepimuTy pedepar GaskaHO MPAKTUIHUM TPUKJIAJIO0M PO3B sI3aHHS
3a3HavY€eHOl TpobIeMy Ha BUOPAHOMY T IIIPUEMCTBI ((hipmi).

[IpubinsHa cTPYKTYpa KOHTPOJIBHOI POOOTH:

1. Beryn (oziHa cTopinka).

2. Teopernuna yactuna (7—10 cTopinok).

3. [lpaxruuna yactuna (3—5 CTOPiHOK).

4. BucuoBku (0oj1Ha CTOPIHKA).

5. Crircok BuKOpHCTaHOI Jlitepatypu (1o 10 HasB).

6. Moznatku (3a morpedbn).

3arajibHuil 06¢AT KOHTPOJIBHOT poboT — 110 20 CTOPIHOK PyKOBAaHO-
ro ab0 PyKOIIMCHOTO TEKCTY, amip dpopmaty A4.

KoHTposbHy po60Ty HEOOXiAHO 0(OPMHUTH 3rigHO 3 MeTomUnYHUMME
PEKOMEH/IAITSIMU 3 TJITOTOBKH i 0(hOPMJIEHHS KOHTPOJIBHUX 3aB/IaHb Ta
BUITYCKHUX pobiT MAVII.

Temy KOHTPOJIbHOT pOOOTHU CTYJIEHT Y3TOJKYE 3 BUKJIAJIa4eM 32 HaBe-
JeHUM IIePEJIiKOM.

OKpiM HaBEJIEHUX TE€M CTY/EHT 32 TIOTO/IPKEHHSIM 3 BUKJIAIa4eM MOKe
BUOPATH IHIILY TEMY, IKA CTAHOBUTD JIJIST HHOTO IHTEPEC i CTaHe Y HATO/l B
TIO/IAJIBIIIIN TPYAOBIH [ISUIBHOCTI Ta He CYTIePeYuTh ITporpami JUCITUILTIHU.
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A

10.
11.
12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

TEMH KOHTPOJIBHUX POBIT

TeopetnuHi 3acajiu MAapKETUHTOBOTO MEHE/[’KMEHTY.

ODyHKIIil i HATPSIMU MAPKETHHTOBOTO MEHE/KMEHTY.

CKkJ1a/10Bi TEXHOJIOTIYHOTO TIPOIIECY MAPKETUHTOBOTO MEHE/KMEHTY
Ta TEHECHIIIi PO3BUTKY.

[TpusHaveHHs Ta OopraHi3allisi MApKeTUHTOBUX JOCIIKEHb.
YupaBiriHHS MAapKETUHTOBOIO iH(OPMAITIEO.

3acazy cerMeHTYBaHHSI CIIOKUBYOTO Ta JIiJIOBOr0 puHKiB. Bumoru 110
METO/INKN CeTMEHTYBaHHSI.

[udepenttiaris Ta MO3UITITOBAaHHS TOBAPY.

CyTHicTb i cucTeMa MapKEeTHHTOBOTO TIJIAHYBAHHS.

Mogesi MapKeTHHTOBOTO CTPATETIYHOTO TIJIAHyBaHHS.

[TnanyBaHH: B MOJIMIIIEHH] TAPTHEPCHKUX BIZTHOCHH.

[TpyHIMTIN OpraHisallii yripaBiHHS MAPKeTUHIOM Ha ITi/IITPUEMCTBI.
MapkeTUHTOBI OpTaHi3aIiiiHi CTPYKTYPU.

DyHkiii, mpaBa Ta 060B’SI3KU CJIy;KOM MapKETUHTY Ha IHAPUEMC-
TBi.

Opranizartiitai Mepexi Ta MapKeTUHTOBI TTAPTHEPCHKI BiTHOCHHN.
MenemxepcbKa CyTHICTh MAPKETUHTOBOT MOTHBAITII.

MoTwuBaitist OpieHTyBaHHS MIIITPUEMCTBA HA CIIOKNBAYA.
MoTuBartiis TOKyIIIIs.

MoTuBaiiiss TOproBOTO TTEPCOHATY.

CyTHicTb i CKIIaJI0BI TPOIECY KOHTPOJIIO MAPKETUHTOBOI TiSITTHHOCTI.
Amati3 MapKeTUHTOBOI TiSITTBHOCTI MiTTPUEMCTBA.

OG’eKTUBHI yMOBH YTIPABJiHCHKOTO BILIMBY HA TOBAP.

Cucrema yrpaBJiHHs SKiCTIO TOBapy.

YipaBiiiHHSI MADOYHUM TOBAPOM.

CxkmazioBi mpotiecy yrpaBiiHHsS Y cepi TTOCTyT.

MapkeTHHTOBI cTpaTerii MO3UITIFOBAHHS TTOCIYT.

[Misti ynpaBmiHHS I[IHOYTBOPEHHSIM.

[linoyTBOpEHHS Ha OCHOBI BUTPAT.

[linoyTBOpEHHS HA OCHOBI KOHKYPEHIIii.

[TinoyTBOpEHHS, OpPiEHTOBAaHE HA MAPKETHHT.

IaimiaTuBHI 3MiHU IiH.

IIUTAHHA A CAMOKOHTPOJIIO

Pouib i Miciie MapKeTUHTY B CUCTeMi yIIPaBJIiHHS ITi/IITPUEMCTBOM.
CyTHiCTh MAPKETUHTOBOTO MEHE/IKMEHTY, HOTO 11iJIi Ta 3aB/IaHHSI.



13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

24.
25.

26.
27.

28.
29.

30.
31.
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[ToHATTS Ta 3MiCT KOMILJIEKCY MAPKETUHTOBOTO MEHEIZKMEHTY.
[Tportec MapKETUHTOBOTO MEHE/PKMEHTY, OCHOBHI €TaIIH.

i, cTpyKTypa i mporiec MapKeTUHTOBUX JIOCI/KEHb.

YrpaBiiHHST TIPOIIECOM BU3HAUEHHS PUHKOBUX MOJKJIWBOCTEW TijI-
MIPUEMCTBA.

CyTHICTb i TPUHITUTIN MAPKETUHTOBOTO TIJIAHYBAHHSI.

[Migxoam no hopmMyBaHHS MAPKETHHTOBOI cTpaTeTii hipMu.

Mojiesib CTpaTeriqyHOTO TIJTAHYBaHHSI MAPKETUHTY.

XapaKkTepucTuKa Ta OCHOBHI HANPSIMU CTPATETiYHOTO aHAi3y CTaHy
dipmu.

Bunu mapketnHrOoBUX miporpam ipMu, TIPOIEC iX MJIaHyBaHHSI.
[ToHATTST Ta 3MIiCT TIOTOYHOTO MJIAHYBAHHS MAPKETUHTY HA MiANpHU-
€MCTBI.

Micrie Ta 3MiCT IIaHy MapKETUHTY Y cKJIai GisHec-TiaHy GipMu.
CyTHicTb yrpaBJIiHHS PO3POOKOIO TOBapiB (IOCIyT).
KoHKypeHTOCTTPOMOSKHICTD MTPO/YKITii, il OIIHIOBAHHS Ta YIPaBJIiH-
HsI HEIO.

YipaB/aiHHS IpoIecoM po3poOKH HOBUX TOBAPIB.

Pospob6ka pitieHs y cepi TOBapHUX JIiHiii, TOProBUX MapokK i yrako-
BOK.

3micT i crendika MapKeTUHTOBOTO YIIPABIiHHS y cepi OCITYT.
[Tportec BcTaHOBJIEHHS I[iHU, XaPaKTEPUCTUKA OCHOBHUX €TalliB.
[TpuHIMTIN yripaB/IiHHS IIHAMY B PUHKOBUX YMOBAX.

Aparrraris 1iH: TiIXo1 Ta yIpaBJiiHHS HEo.

Po3po6ka pinieHb po BUKOPUCTAHHS JUCKPUMIHAITITHUX I[iH.
DopMyBaHHS KaHAJIIB PO3IO/INY TOBapiB, BUGIP THIYy Ta CTPYKTY-
pu.

CyTHICTB 1 X0 10 YIIPABIIHHS KaHATAMU PO3TIOJILITY.

Big6ip yuacHUKIB KaHay POSIO/LLY, IXHS MOTHBAILiSI Ta OIIHIOBAH-
HS TiSITIbHOCTI.

3MicT yrpaBJiHHS OIITOBOIO Ta PO3APIOHOIO TOPriBJIEIO.

JlMHaMiKa KaHaJiB pO3MOIiLy, po3poOKa eEeKTUBHIX MapKETHHIO-
BHX CHUCTEM.

CyTHicTb yNIpaBIiHHS KOMIIJIEKCOM MapKETUHTOBUX KOMYHIKaIliil Ha
T IMTPUEMCTBI.

3MICT Ta OCHOBHI TIIXO/IN /10 YIIPaBJIiHHS PEKIAMOIO.

Po3pobka aJiropuT™My IIPOBEIeHHS PEKJIAMHOI KaMITaHil.

Hanpsimu po3po6ku nporpamu CTUMYJIIOBaHHS 30yTy ToBapiB (110c-

JIyT).
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Pospobka Ta peasisaliis pinieHb y chepi mabik puieiiHs.
CyTHicTb yrpaBJIiHHS IPOIECOM MTEPCOHATBHOTO TTPOIAKY.
Opranizaiisi MapKkeTUHTY Ha IiIPUEMCTBI: CYTHICTh Ta OCHOBHI
TIPUHITAIIN.

OCHOBHI THTI MAaPKETUHTOBOI OPraHi3aIiitHol CTPYKTypH (ipmu.
[HTerpoBaHi Ta HeiHTErpOBaHI MAPKETUHIOBI CTPYKTYPH, Biaoip i om-
TUMI3aIisd.

[TousATTS 1 CyTHICTH TTpOIIECY KOHTPOJIO MAPKETUHTOBOI JiSIITBHOCTI
T IMTPUEMCTBA.

XapakTepucTrKa OCHOBHUX TUIIIB KOHTPOJIO MAPKETUHTY (hipMU.
[ToxkazHUKM KOHTPOJIIO e(PEKTUBHOCTI MAPKETHHTOBOI isSLTBHOCTI.
Crpareriunnii KOHTPOJIb MAPKETUHTY ITiIMTPUEMCTBA.

[Tigxoau 10 PO3POOKU CTPYKTYpH cUcTeMU 30yTy (DIipMU, MOKJIBI
BapiaHTH.

ToproBuii mepconan GipMu: ONTHUMIi3allis YMCETBLHOCTI, HANPSIMU
CTUMYJIIOBAHHSI.

CyTHicTb i 3MiCT YIIPaBJIiHHS CUCTEMOTO 30y Ty Ha MiZANPUEMCTBI.
XapakTepucTrka cydacHUX (hakTopiB MOTHBAIlii TOPTOBOTO IIEPCOHA-
ay dipmu.

CyTHICTh 1 OCHOBHI CKJIQIOBI KOHTPOJIIO MAPKETHHTOBOI JIiSIITBHOCTI
dipmu.

Cucrema Ta Ipotiec KOHTPOJIIO MApPKETUHTOBOI IiSJIBHOCTI.

OCHOBHI THIIH KOHTPOJIO: KOHTPOJIb IOPIYHUX IJIAHIB, IPUOYTKO-
BOCTi, eeKTUBHOCTI Ta CTPATETIYHUA KOHTPOJTb.

Ertamm ta 3micT KOHTPOJIIO TMOPIYHUX TIJIaHIB.

ITigxomau 10 KOHTPOJIF0 MaPKETUHIOBOI IPUOYTKOBOCTI, CYTHICTh Me-
TOMIOJIOTI] 11 aHai3Y.

[ToxkasHUKM KOHTPOJIIO e(PeKTUBHOCTI MAPKETHHTOBOI isSLTBHOCTI.
CyTHICTH CTPATEriyHOTO KOHTPOIIO MapKeTwHTY. MapKeTWHTroBUN
ayIuT.

CyTHIiCTh Ta OCHOBHI IPUHITUITA OMEPATUBHOTO TIAHYBAaHHST MapKe-
THHTY.

OcCHOBHI 3aBIaHHsI TAKTUYHOTO Ta OMEPATUBHOTO TIJIAHYBaHHS.
BusnaueHHsT mo/aTKOBUX IIiJIeH, SIKi CHPUSATUMYTh peasisallii cTpa-
Terii MAapKeTHUHTY.

BusHaueHHs1 3ac00iB, SIKi IOIOMaraTUMYTh AOCSITH TAKTUYHUX Ta
OTIEPaTUBHUX IIiJIEH.

Pospobka GrokeTy Ta IJIaHyBaHHSI BUTPAT KOHKPETHUX MapKeTHH-
TOBUX ITPOTPaM.
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Peasizalliss KOHKpeTHIX MapKETUHTOBUX IIPOTPaM.

KopuryBaHHsI TAKTUKYU MapKETHHTY.

CyTHICTh Ta OCHOBHI MIOHATTS CTPATETIYHOTO TIIAHYBAHHSI.

OcHOBHA MeTa CTPATETIYHOTO TIJTAHYBaHHS.

[TepeBaru cTpaTeriyHOro MJIAHYBAHHS.

3aBmanHs Ta GyHKITT MADKETHHTOBOTO CTPATETIYHOTO TIJITaHYBAHHS.
[TpuHITMTIN MAPKETUHTOBOTO CTPATErYHOTO TIAHYBaHHSI.

[Tportec MapKETUHTOBOTO CTPATEr YHOTO TIIAHYBAHHSI.
XapakTepucTHKa IJIaHIB MAPKETUHTY 3aJIeKHO BiJ iX /iSITbHOCTI.
XapaKkTepucTuKa MojieJli MADKETUHTOBOTO CTPATETIYHOTO IIJIaHYyBaH-
Hs.

OCHOBHI acleKTH CTPATETIYHOTO aHATI3Y Ta 1X XapaKTePUCTUKU.
CyTHiCTh MAPKETUHTOBOIO TJIAHYBAHHS, IOTO TPUHITUIIN Ta 3aB/laH-
HsL.

Micre mylaHyBaHHS MapKeTWHTY B 3arajibHill CHCTeMi TJIAaHYBaHHS
JiSITBHOCTI T IITPUEMCTBA.

[Migxomm 1o hopmyBaHHSI MApPKETUHTOBOI CTpPATETIi.

Mojiesib cTpaTeriqyHoTOo TIJTAHYBaHHS MAPKETUHTY.

OcCHOBHI HanpsgIMu i XapaKTePUCTUKN CTPATETIYHOTO aHAI3y CTaHy
ipmu Ta ceperoBuUIIIA MAPKETHIHTY.

CyTHicTh cTpaTeriii MiIMIPUEMCTBA, CIIPIMOBAHUX Ha ITi/IBUIIEHHS
e eKTUBHOCTI OTO AisSITbHOCTI.

[Tportec mnamyBaHHs MPOrPaM MapKETHHTY.

3MiCT Ta OCHOBHI 3aB/IaHHSI TOTOYHOTO TIIIAHYBAHHST MApPKETHHTY.
[T1aH MapKeTHHTY K CKJIagoBa OizHec-1IaHy (GipMu.
MapkeTnHTOBI OpraHisalliiiii CTPyKTYPH.

Oynkiii, mpaBa Ta 060B’I3KKM CJIy’KOM MapKeTUHTY Ha IMiAIpUeEMC-
TBI.

[TpaBa ciiyskKO1 MapKeTUHTY.

Opranisaiiiiii Mepexi Ta MapKEeTHHT TapTHEPCHKUX BiTHOCHH.
Mogesni 100yI0BY BiAALIIB MAPDKETUHTY Ha (BDYHKIIOHANBHKX, TEPU-
TOpiaJIbHUX, TOBAPHUX, PUHKOBUX, KOPIIOPATUBHUX 3aCa/IaX.
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