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ПОЯСНЮВАЛЬНА  ЗАПИСКА

Курс навчальної дисципліни “Психологія травмуючих ситуацій” 
передбачає теоретичний та практичний напрями. У сучасному світі 
чимдалі нагальною стає проблема подання психологічної допомоги 
у травмуючих ситуаціях: під час криз, катастроф, у випадках теро­
ристичних атак, стихійних і інших лих, яких може зазнати людина. 
Отже, сьогоденна проблема щодо психологічної допомоги у трав­
муючих ситуаціях є актуальною для багатьох клієнтів. Це потребує 
ґрунтовної підготовки фахівців — практичних психологів, які во­
лодіють методами подання допомоги у кризових та катастрофічних 
ситуаціях.

Мета вивчення дисципліни — забезпечити професійну компетент­
ність практичних психологів у сфері психології травмуючих ситуа­
цій.

Завдання курсу: формування у психологів-практиків вмінь і на­
вичок застосування засобів психотерапії, психокорекції та методів 
психологічного консультування для психологічного супроводу трав­
муючих ситуацій.

ТЕМАТИЧНИЙ  ПЛАН  
дисципліни

“ПСИХОЛОГІЯ  ТРАВМУЮЧИХ  СИТУАЦІЙ”

№
пор. Назва змістового модуля і теми

1 2

1

2
3

Змістовий модуль І. Травмуючі ситуації у житті людини
Сутність і завдання дисципліни “Психологія травмуючих 
ситуацій
Класифікація травмуючих ситуацій
Психологічні особливості травмуючих ситуацій та їх вплив 
на людину
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Змістовий модуль ІІ. Подання психологічної допомоги 
клієнтам, які зазнали впливу травмуючої ситуації
Психодинамічний підхід щодо подання психологічної 
допомоги клієнтам, які зазнали впливу травмуючої ситуації
Біхевіористський напрям у психології травмуючих ситуацій
Гуманістичний підхід до процесу подання психологічної 
допомоги у травмуючих ситуаціях
Гештальтпідхід щодо подання допомоги у психотравмуючих 
ситуаціях
Екзистенційний підхід щодо психології травмуючих 
ситуацій
Застосування НЛП у допомозі клієнтам, які зазнали травми
Позитивна психотерапія як засіб допомоги клієнтам  
з психологічною травмою
Когнітивний напрям у психології травмуючих ситуацій
Застосування групових методів у психологічній допомозі 
клієнтам із психотравмою

Разом годин: 81

ЗМІСт  
дисципліни

“Психологія  травмуючих  ситуацій”

Змістовий модуль І. Травмуючі ситуації у житті людини

Тема 1. Сутність і завдання дисципліни  
“Психологія травмуючих ситуацій”

Поняття про психологію травмуючих ситуацій. Завдання, що 
стоять перед психологічною наукою щодо проблем консультування 
у травматичних і посттравматичних ситуаціях. Історія виникнен­
ня та розвитку наукового напряму “психологія травмуючих ситуа­
цій”.

Література [9; 11; 16; 19; 23; 30; 31; 38] 
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Тема 2. Класифікація травмуючих ситуацій
Визначення поняття “травмуюча ситуація”. Психологія травми. 

Поняття про кризи та катастрофи у житті людини. Основні підходи 
до класифікації травмуючих ситуацій. 

Література [9; 31; 19; 23]

Тема 3. Психологічні особливості травмуючих ситуацій  
та їх вплив на людину

Поняття психологічної кризи. Поняття катастрофічної ситуації та 
її вплив на психологічний стан людини. Конструктивне і деструктив­
не вирішення проблем кризових станів. Запобігання деструктивно­
му вирішенню проблем травмуючих ситуацій. Поняття про стрес та 
адаптацію. Синдром посттравматичного стресу.

Література [11; 16; 17; 19; 23; 27; 31; 39]

Змістовий модуль ІІ. Подання психологічної допомоги клієнтам, 
які зазнали впливу травмуючої ситуації

Тема 4. Психодинамічний підхід щодо подання психологічної 
допомоги клієнтам, які зазнали впливу травмуючої 
ситуації

Основні поняття психодинамічного підходу: мотиви, потяги, внут­
рішні конфлікти, захисні механізми. Виявлення внутрішніх сил, що 
допомагають справитися із травмуючою ситуацією. Техніки психо­
аналізу, що допомагають вирішенню проблем травмуючих ситуацій. 
Аналітична індивідуальна психологія А. Адлера. Соціальний психо­
аналіз Хорні. Концепція кризи ідентичності Е. Еріксона. Сценарний 
аналіз за Е. Берном.

Література [1–3; 7; 15; 24; 32; 43–47]

Тема 5. Біхевіористський напрям у психології травмуючих 
ситуацій

Теорія реципрокного гальмування Д. Вольпе. Процедура методу 
систематичної десенсибілізації. Випадки застосування методу систе­
матчної десенсибілізації: ситуації, що викликають підвищену тривогу, 
фобії, реакції уникання. Імерсивні методи. Імаго-метод І. Вольперта.

Література [10; 12; 17; 47]
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Тема 6. Гуманістичний підхід до процесу подання  
психологічної допомоги у травмуючих ситуаціях

Клієнт-центрована терапія К. Роджерса. Активне слухання і метод 
терапевтичного дзеркала. Гуманістичний підхід Р. Мея. Логотерапія 
В. Франкла. Принципи подання психологічної допомоги у травмую­
чих ситуаціях у парадигмі гуманістичної концепції.

Література [4; 6; 10; 12; 17; 18; 33; 41; 42]

Тема 7. Гештальтпідхід щодо подання допомоги  
у психотравмуючих ситуаціях

Гештальттерапія Ф. Перлза. Поняття про три зони усвідомлюван­
ня (за Ф. Перлзом). Застосування принципу “тут і тепер” у психоло­
гічній допомозі у психотравмуючих ситуаціях. Техніки гештальттера­
пії у психологічній практиці. 

Література [6; 7; 12]

Тема 8. Екзистенційний підхід щодо психології травмуючих 
ситуацій

Поняття про нормальну та невротичну тривоги. Нормальна, нев­
ротична та екзистенційна вина. Екзистенційний підхід до граничних 
проблем існування: смерті, свободи, ізоляції, втрати смислу. Психо­
логічна допомога у травмуючих ситуаціях у світлі екзистенційної па­
радигми.

Література [7; 10; 30]

Тема 9. Застосування НЛП у допомозі клієнтам, які зазнали 
травми

Основні принципи застосування нейролінгвістичного програ­
мування з подання допомоги клієнтам, які зазнали психологічної 
травми. Основні методи НЛП, що використовуються у травматич­
них і посттравматичних ситуаціях. Застосування терапевтичної ме­
тафори.

Література [8; 10; 17]

Тема 10. Позитивна психотерапія як засіб допомоги  
клієнтам з психологічною травмою

Сутність позитивної психотерапії Н. Пезешкіана. Основні аспек­
ти позитивної психотерапії: позитивний підхід; Змістовий аналіз кон­
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флікту; п’ять сходів процесу лікування. Урахування етнічних особли­
востей у позитивній психотерапії. Притчо- і історіотерапія. 

Література [13; 14; 17]

Тема 11. Когнітивний напрям у психології травмуючих  
ситуацій

Сутність когнітивної терапії та особливості її застосування у 
травмуючих ситуаціях. Основні техніки когнітивної терапії А. Бека. 
А. Бек про емоційні розлади. Техніка декатастрофізації. АВСD-тера­
пія А. Елліса. 

Література [2; 4; 7,10]

Тема 12. Застосування групових методів у психологічній  
допомозі клієнтам із психотравмою 

Групи зустрічей. Психодрама. Групи психоаналізу. Гештальтгрупи. 
Групи сімейної терапії. Групи арттерапії. Групи тілесної і танцюваль­
ної терапії. Застосування груп казкотерапії у травмуючих ситуаціях.

Література [20; 22; 28; 29; 36; 37]

ТЕМИ  КОНТРОЛЬНИХ  РОБІТ 

1.	 Проблеми психології травмуючих ситуацій.
2.	 Історія виникнення та розвитку наукового напряму “психологія 

травмуючих ситуацій”.
3.	 Підходи до класифікації травмуючих ситуацій.
4.	 Психологія кризових станів.
5.	 Психологія катастроф.
6.	 Психологія переживання.
7.	 Психологічні особливості травмуючих ситуацій та їх вплив на 

людину.
8.	 Поняття про психологію стресу та психологічну адатацію.
9.	 Синдром посттравматичного стресу.

10.	 Психодинамічний підхід щодо подання психологічної допомоги 
клієнтам, які зазнали впливу травмуючої ситуації.

11.	 Основні поняття психодинамічного підходу щодо подання психо­
логічної допомоги у кризових станах.

12.	 Техніки психоаналізу, що допомагають вирішенню проблем трав­
муючих ситуацій. 
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13.	 Аналітична індивідуальна психологія А. Адлера. 
14.	 Соціальний психоаналіз Хорні. 
15.	 Концепція кризи ідентичності Е. Еріксона. 
16.	 Сценарний аналіз за Е. Берном.
17.	 Біхевіористський напрям у психології травмуючих ситуацій.
18.	 Гуманістичний підхід до процесу подання психологічної допомо­

ги у травмуючих ситуаціях.
19.	 Клієнт-центрована терапія К. Роджерса
20.	 Гуманістичний підхід Р. Мея. 
21.	 Логотерапія В. Франкла. 
22.	 Гештальтпідхід до подання допомоги у психотравмуючих ситуа­

ціях.
23.	 Екзистенційний підхід до психології травмуючих ситуацій.
24.	 Психологічна допомога у травмуючих ситуаціях у світлі екзис­

тенційної парадигми.
25.	 Застосування НЛП у допомозі клієнтам, які зазнали травми.
26.	 Позитивна психотерапія як засіб допомоги клієнтам з психоло­

гічною травмою.
27.	 Когнітивний напрям у психології травмуючих ситуацій.
28.	 Застосування групових методів у психологічній допомозі клієн­

там із психотравмою. 
29.	 Групи зустрічей. 
30.	 Психодрама. 
31.	 Групи психоаналізу. 
32.	 Гештальтгрупи. 
33.	 Групи сімейної терапії. 
34.	 Групи арттерапії. 
35.	 Групи тілесної і танцювальної терапії.
36.	 Застосування груп казкотерапії у травмуючих ситуаціях.

ВКАЗІВКИ  ДО  ВИКОНАННЯ  КОНТРОЛЬНОЇ  РОБОТИ

Виконання контрольної роботи передбачає розвиток навичок са­
мостійного пошуку необхідної інформації, опрацювання та осмислен­
ня теоретичного і практичного матеріалу. Вибір теми — довільний.

Контрольна робота виконується в учнівському зошиті або на 
скріплених сторінках формату А4. На титульному аркуші вказують­
ся: назва дисципліни “Психологія травмуючих ситуацій”; прізвище, 
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ім’я та по батькові студента; домашня адреса; номер групи. Конт­
рольна робота повинна мати план і список літератури. На останній 
сторінці ставиться дата виконання роботи та підпис студента. Роботу 
необхідно здати в наукову частину в установлені терміни.

ПИТАННЯ  для  самоконтролю

1.	 Сутність і завдання дисципліни “Психологія травмуючих ситуа­
цій”.

2.	 Поняття про психологію травмуючих ситуацій. 
3.	 Завдання, що постають перед психологічною наукою щодо про­

блем консультування у травматичних та посттравматичних ситуа­
ціях. 

4.	 Історія виникнення та розвитку наукового напряму “психологія 
травмуючих ситуацій”.

5.	 Класифікація травмуючих ситуацій.
6.	 Визначення поняття “травмуюча ситуація
7.	 Класифікація травмуючих ситуацій.
8.	 Психологічні особливості травмуючих ситуацій та їх вплив на 

людину.
9.	 Поняття психологічної кризи. 

10.	 Поняття катастрофічної ситуації та її вплив на психологічний 
стан людини. 

11.	 Конструктивне та деструктивне вирішення проблем кризових 
станів. 

12.	 Запобігання деструктивному вирішенню проблем травмуючих 
ситуацій. 

13.	 Поняття про стрес та адаптацію. 
14.	 Синдром посттравматичного стресу.
15.	 Психодинамічний підхід до подання психологічної допомоги 

клієнтам, які зазнали впливу травмуючої ситуації.
16.	 Основні поняття психодинамічного підходу: мотиви, потяги, 

внутрішні конфлікти, захисні механізми. 
17.	 Техніки психоаналізу, що допомагають вирішенню проблем трав­

муючих ситуацій. 
18.	 Аналітична індивідуальна психологія А. Адлера. 
19.	 Соціальний психоаналіз Хорні. 
20.	 Концепція кризи ідентичності Е. Еріксона. 
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21.	 Сценарний аналіз за Е. Берном.
22.	 Біхевіористський напрям у психології травмуючих ситуацій.
23.	 Теорія реципрокного гальмування Д. Вольпе. 
24.	 Процедура методу систематичної десенсибілізації. 
25.	 Випадки застосування методу систематичної десенсибілізації: 

ситуації, що викликають підвищену тривогу, фобії, реакції уни­
кання. 

26.	 Імерсивні методи. 
27.	 Імаго-метод І. Вольперта.
28.	 Гуманістичний підхід до процесу надання психологічної допомо­

ги у травмуючих ситуаціях.
29.	 Клієнт-центрована терапія К. Роджерса. 
30.	 Активне слухання і метод терапевтичного дзеркала.
31.	 Гуманістичний підхід Р. Мея. 
32.	 Логотерапія В. Франкла. 
33.	 Принципи надання психологічної допомоги у травмуючих ситуа­

ціях у парадигмі гуманістичної концепції.
34.	 Гештальтпідхід до подання допомоги у психотравмуючих ситуа­

ціях.
35.	 Гештальттерапія Ф. Перлза. 
36.	 Поняття про три зони усвідомлювання (за Ф. Перлзом). 
37.	 Застосування принципу “тут і тепер” у психологічній допомозі в 

психотравмуючих ситуаціях. 
38.	 Техніки гештальттерапії у психологічній практиці. 
39.	 Екзистенційний підхід до психології травмуючих ситуацій.
40.	 Поняття про нормальну та невротичну тривоги. 
41.	 Нормальна, невротична та екзистенційна вина. 
42.	 Екзистенційний підхід до граничних проблем існування: смерті, 

свободи, ізоляції, втрати смислу. 
43.	 Психологічна допомога у травмуючих ситуаціях у світлі екзис­

тенційної парадигми.
44.	 Застосування НЛП у допомозі клієнтам, які зазнали травми.
45.	 Основні принципи застосування нейролінгвістичного програму­

вання з подання допомоги клієнтам, які зазнали психологічної 
травми. 

46.	 Основні методи НЛП, що використовуються у травматичних та 
посттравматичних ситуаціях. 

47.	 Застосування терапевтичної метафори.
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48.	 Позитивна психотерапія як засіб допомоги клієнтам з психоло­
гічною травмою.

49.	 Сутність позитивної психотерапії Н. Пезешкіана. 
50.	 Основні аспекти позитивної психотерапії: позитивний підхід; 

змістовий аналіз конфлікту; п’ять сходів процесу лікування. 
51.	 Урахування етнічних особливостей в позитивній психотерапії. 
52.	 Притчотерапія.
53.	 Історіотерапія. 
54.	 Когнітивний напрям у психології травмуючих ситуацій.
55.	 Сутність когнітивної терапії та особливості її застосування у 

травмуючих ситуаціях. 
56.	 Основні техніки когнітивної терапії А. Бека. 
57.	 А. Бек про емоційні розлади. 
58.	 Техніка декатастрофізації. 
59.	 АВСD-терапія А. Елліса. 
60.	 Застосування групових методів у психологічній допомозі клієн­

там із психотравмою. 
61.	 Групи зустрічей. 
62.	 Психодрама. 
63.	 Групи психоаналізу. 
64.	 Гештальтгрупи. 
65.	 Групи сімейної терапії. 
66.	 Групи арттерапії. 
67.	 Групи тілесної терапії.
68.	 Групи танцювальної терапії. 
69.	 Застосування груп казкотерапії у травмуючих ситуаціях.
70.	 Сутність поняття “травмуюча ситуація”.
71.	 Завдання дисципліни “Психологія травмуючих ситуацій”.
72.	 Поняття про психологію травмуючих ситуацій. 
73.	 Сутність наукового напряму “психологія травмуючих ситуацій”.
74.	 Підходи до класифікації травмуючих ситуацій.
75.	 Визначення поняття “травмуюча ситуація”.
76.	 Класифікація травмуючих ситуацій.
77.	 Психологічні особливості травмуючих ситуацій та їх вплив на 

людину.
78.	 Поняття психологічної кризи. 
79.	 Поняття катастрофічної ситуації та її вплив на психологічний 

стан людини. 
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80.	 Особливості конструктивного та деструктивного вирішення проб­
лем кризових станів. 

81.	 Запобігання деструктивному вирішенню проблем травмуючих 
ситуацій. 

82.	 Рівні психоогічного стресу.
83.	 Поняття про синдром посттравматичного стресу.
84.	 Психоаналітичний підхід до подання психологічної допомоги 

клієнтам, які зазнали впливу травмуючої ситуації.
85.	 Основні поняття психоаналізу: мотиви, потяги, внутрішні конф­

лікти, захисні механізми. 
86.	 Техніки психоаналізу, що допомагають вирішенню проблем трав­

муючих ситуацій. 
87.	 Техніки аналітичної індивідуальної психології А. Адлера. 
88.	 Техніки соціального психоаналізу К. Хорні. 
89.	 Концепція кризи ідентичності Е. Еріксона. 
90.	 Сценарний аналіз за Е. Берном.
91.	 Застосування біхевіористського напряму у психології травмую­

чих ситуацій.
92.	 Процедура методу систематичної десенсибілізації. 
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